KHOI LUQNG KIEN THUC, YEU CAU VE NANG LUC
NGUOI HQC PHAI PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
(Kem theo Quyét dinh sé 1612/0D-CDGTVT TW Vngay 11 thang 12 ndm 2020 cua Hiéu
truong Truong Cao dang Giao théng van tai Trung wong V)
Tén nghé dao tao:
-Tén Tiéng Viéet: CONG NGHE THONG TIN (UNG DUNG PHAN MEM)
-Tén Tiéng Anh: Information Technology (software application)
Trinh d§ dao tao: Cao ding
Mai nganh nghé: 6480202

1. Gi6i thiéu chung vé nganh nghé

+ Cdng nghé théng tin trinh do cao dang la nganh, nghé thuc hién: Bao tri
méy tinh (Lap ké hoach, trién khai sira chita bao hanh, béao tri may tinh, bao vé dir
liéu, xtr Iy sur ¢6 may tinh,...); Khai thac dich vu cdng nghé thong tin (Quan ly, van
hanh cac hé théng dich vu trong linh vuc cong nghé thong tin), Quan tri hé théng
phén mém (Quan ly, van hanh, khai thac co sé dir liéu cua phin mém, chuin doan
cac 161 va tdi uu hé théng,...); Quan tri co s& dir liéu (nhan, xur ly va trich loc dfr/
liéu, két xudt dit liéu,...); Dich vu khach hang (Xt ly thong tin vé (mg dung, san \
pham Céng nghé thong tin, cung cip hd trg phn cimg may tinh, phdn mém, va
thiét bi ngoai vi khi cin thiét); Lap trinh tng dung (phdn mém tng dung, thiét ké
web, game); Quan tri mang may tinh (dam bao tinh bao mat, tinh toan ven va tinh
sdn sang). Cong nghé thong tin trinh d6 cao ding dép Umg yéu cau béc 5 trong
Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam;

+ Nguoi 1am nghé Céng nghé thong tin ¢ thé lam viéc tai cic co quan,
doanh nghiép cé st dung may tinh, itng dung céng nghé thong tin. Cac doanh
nghiép phét trién tmg dung (v6i vai trd 1a ngudi phat trién hé thng, chuyén giao,
hd tro nguoi dung) hodc cac doanh nghiép hay t6 chirc khac c6 sir dung may tinh,
hé théng mang, thiét bi vién thong, thiét bi an ninh (véi vai trd 1a nguoi van hanh,
bao tri va stra chira).

2. Kién thire

+ C6 cée kién thirc co ban vé chinh tri, van héa, xa hoi, phap luat, quéc phong
an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh, ddng thoi ¢6 kién thirc co ban, hiéu biét
trong linh vuc khoa hoc xa hoi, nhan van phu hgp véi chuyén nganh duge dao tao,
co stre khoe, dap tmg yéu cau xay dung va bao vé Td quéc;

+ C0 kién thirc co ban vé toan hoc tmg dung va khoa hoc tu nhién, dép tmg
viée tiép thu céc kién thic gido duc chuyén nghiép va kha ning hoc tip & trinh do
cao hon;



+ C6 trinh d6 tiéng Anh co ban, c6 kién thirc vé tiéng Anh chuyén nganh;

+ C6 trinh dd tin hoc co ban. Biét khai thac Internet mot cach coé hiéu qua
trong viéc hoc va tim kiém thong tin. S dung dugc cac phan mém tin hoc van
phong, AutoCAD,...;

+ Trinh bay dwoc kién thirc co ban vé mang may tinh va Internet, quan tri
mang;

+ Trinh bay duoc cac dich vu lién quan dén cong nghé thong tin nhu: Bao tri,
bao dudng, khic phuc cac su cd hong héc théng thudong clia may tinh va mang
may tinh;

+ Trinh bay chinh x4c c4c kién thirc cin ban v& cong nghé thong tin;

Xac dinh dugc quy trinh ban giao ca, ghi nhét ky cong viéc;

X4c dinh duoc cac tiéu chuan an toan lao dong;

Phén tich dugc hé thé)ng thong tin, co sé dir liéu;

Lap ké hoach sao luu, phuc hoi dit liéu, hé thng mang may tinh;
Xac dinh dugc quy trinh xr ly dit liéu;

Panh gia dugc céc yéu td dam bao an toan dit licu;

Danh gia dugc quy mo, hién trang ciia mang may tinh;

+ + + + 4+ 4+ + 4+

Trinh bay ding nguyén ly hoat dong ciia mang may tinh, quén tri mang may
tinh;

+ Trinh bay dugc cac kién thic vé lap trinh, phét trién tng dung cong nghé
théng tin, thiét ké web, thiét ké Game;

+ Trinh bay duoc kién thic vé cdng nghé phan mém, quan tri du 4n cong nghé
thong tin.

3. K¥ niang

+ Sur dung dugc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; khai thac, xtr 1y,
ung dung cong ngh¢ thong tin trong céng viéc chuyén mén ctia nganh, nghé;

+ St dung duoc ngoai nglr co ban, dat bac 2/6 trong Khung néng lyc ngoai
nglt cia Viét Nam; Ung dung dugc ngoai ngir vao coéng viéc chuyén mon cua
nganh, nghé.

+ Két ndi, didu khién dugc may tinh va cac thiét bi ngoai vi, mang may tinh;

+ Phan tich, tb chitc va thuc hién dung quy trinh vé sinh céc trang thiét bj ciing
nhu k¥ ning str dung thiét bi an toan lao dong, k¥ ndng dam bao an toan trong lao
dong nghé nghiép;

+ Lap rap, két nbi, s dung dugc hé théng may tinh va cdc thiét b ngoai vi,
thiét bi an ninh;

+ H& tro, tim hiéu dugc nhu ciu ctia khach hang, tu van cho khéch hang, hinh
thanh san phdm theo yéu ciu ctia khach hang;




+ Tra ctru duoc tai liéu trén Internet béng ngon nglt tiéng Viét hodc tiéng Anh
phuc vu cho yéu cau cong viéc;

+ Ghi dugc nhat ky ciing nhu bao cao cong viéc, tién dd cong viéc;

+ Thuc hién duogc cac bién phap vé sinh cong nghiép, chay, nd, chdp dién, an
toan lao dong;

+ Xay dung dugc cac bai thuyét trinh, thao ludn, lam cha tinh huéng;

+ Phét trién dugc tmg dung, san phim theo yéu cau ctia khach hang;

+ Thiét ké, xay dung duoc co so dit lidu theo yéu ciu, tinh chét cua cdng viéc
dugc giao;

+ Sao luu, phyc hoi dugc dir liéu dam bao tinh sin sang cua hé théng;

+ Thiét ké, xay dung dugc he théng mang co ban;

+ Xay dung duge cac hé thong thong tin dép tng ky vong cua khach hang;

+ Trién khai, cai dit, van hanh (quan tri) dugc hé thong thong tin cho doanh
nghiép;

+ Quan ly dugc nhom, gidm sat duoc hé thdng cong nghé thong tin vira va -
nho;

+ C6 kha nang dao tao, bdi dudng céc kién thuc, k¥ nang nghé nghiép cho
ngudi hoc & trinh d6 thap hon. ;
4. Mirc do tw chi, chiu trach nhiém

+ Thuc hién céng viéc cé dao dirc, y thirc vé nghé nghiép, trach nhiém coéng™
dan, luén phan dau dé hoan thanh nhiém vu: Xac dinh chinh xé4c théng tin vé noi
lam viée: quy mé, trang thiét bi, nha xudng, ndi quy, quy dinh. Xéac dinh ding muc
dich, yéu cau, san phém, ndi quy cua cong viéc;

+ Thuyc hién trach nhiém, dao dtc, tac phong nghé nghiép, c6 dong co nghé
nghiép dung dan, ton trong ban quyén; thuc hién cong viée can cii chiu khé va sang
tao; thuc hién cong viée ding ky luét lao dong cua td chirc va thuc hién dung ndi
qui cua co quan, doanh nghiép;

+ Thuc hién trach nhiém véi két qua cong viée cua ban than va nhém trudce
lanh dao co quan, td chire, doanh nghiép;

+ Giai quyét duoc cong viée, vin dé phic tap trong diéu kién lam viéc thay
doi;

+ Hudng dan tdi thidu, gidm sat cAp dudi thuc hién nhiém vu xéc dinh;

+ Danh gia duge chéit luong san pham sau khi hoan thanh két qua thuc hién
cua céac thanh vién trong nhém;

+ Phaén loai cac phé phdm nhu thiét bi phan cimg may tinh, muc in,... vao ding
noi quy dinh tranh 6 nhiém méi trudng.

5. Kha niing 1am viéc va vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép




- Nguwoi hoc co kha ning:
+ Thuc hién thanh thao cong viéc thao, lép, kiém tra, chan doén, bao dudng
va stra chita céc thiét bj va cac hé théng may tinh va cac thiét bi ngoai vi;
+ Lap duoc quy trinh kiém tra, chin doén, bao dudng va sira chira hé thong
may tinh va thiét bi ngoai vi dam bao céc chi tidu kinh té, k¥ thuat va an toan;
+ Xéc dinh mic d6 hu hong, tim ra nguyén nhan va dé ra phuong 4n bao
dudng, sta chita thich hop;
+ Lap dugc ké hoach san xuét; té chirc va quan ly céc hoat dong san xudt dat
tiéu chuan ky thuat, tiéu chuén an toan, tiéu chuan ve sinh cong nghiép.
> Vi tri lam viéc
Sau khi tét nghiép ngudi hoc ¢6 nang luc dép Gmg cac yéu cau tai cac vj tri
viéc 1am ctia nganh, nghé cu thé nhu
Béo tri may tinh;
Khai thac dich vu céng nghé thong tin;
Quan trj hé thong phin mém;

+
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+ Quan tri co so dir liéu;
+ Dich vu khach hang;
+ Lap trinh ing dung;
+ Quan tri mang may tinh;
+ Gido vién giang day thuc hanh.
> Ngoai ra nguoi hoc cé thé

+ Tham gia chuyén giao cong nghé¢, dao tao nhén lyc trong linh vuc cong
nghé thong tin;

+ Tham gia dao tao, bdi dudng duge vé kién thic, k¥ nang nghé cho tho bac
thdp hon;

+ Tu tao cong viéc nhu [am chud céc co sé mua bén, stra chita, lép rap va cai
ddt hé thong may tinh va thiét bi ngoai vi ....;

+ Tham gia thi truong xudt khau lao dong nudc ngoai.

6. Kha ning hoc tap, ning cao trinh d§ sau khi tot nghiép

Sinh vién theo hoc nghé Cong nghé théng tin (Ung dung phan mém) cling co
nhiéu co hoi nang cao trinh do trong tuong lai:

+ C6 thé tiép tuc phat trién & cac trinh dd cao hon;

+ C0 nang luc tu hoc, tu cdp nhat nhitng tién bo khoa hoc céng nghé trong
pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d¢ hodc hoc lién théng 1én trinh d6 cao hon
trong ciing nganh, nghé hodc trong nhém nganh, nghé hodc trong cung linh vuc
dao tao./ 2/




