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SO TAY BAO PAM CHAT LUQNG

Ma hoa: STDBCL

Ban hanh lan: 02

Hiéu lyc tir ngay: 20/12/2024
Trang/tong s trang: 60

I. GIOI THIEU CHUNG

1. Téng quan

1.1. Khai niém chung vé S tay bao dam chat lugng

S0 tay bao dam chat lrong 14 tai liéu md ta hé thong BDCL cia Truong Cao ding Giao thong
vén tai Trung vong V xéc dinh pham vi p dung; chinh séch va muc tiéu chét lwgng; gi6i thiéu hoat
dong va co cau t chirc, chirc nang nhiém vu ciia Truong; céc yéu cau cia hé thong BDCL, huong
dan quy trinh/cong cy BDCL da ban hanh dé LDT va cén bd chii chét ciia Truong lam co s¢ diéu

hanh hé théng BPCL.

S6 tay bao dam chét lwgng la cam nang, dinh huéng hoat dong ciia Trudng trong cong tac quan
Iy, giang day, nghién ctru - img dung KHCN va céc hoat dong chuyén mén, quan Iy khc nhdm thuc
hién va duy tri hé théng quan Iy chét lugng.

SH tay bao dam chit lwong thé hién ¥ thirc, trach nhiém va sy cam két lau dai cia LDT véi
phuong php quan Iy khoa hoc, chat ché, thuc tién nhdm dam bao chét lrgng va hiéu qua trong cong
tdc quan ly va hoat dong dao tao cua Truong.

1.2. Giai thich céc tir viét tat, dinh nghfa c4c thuft ngit

a. Danh muc tir viét tit

Stt Tir viét tit Giai thich
1 | CDGTVTTW V Trudng Cao dang Giao thdng van tai Trung wong V
2 | BBCL Bao dam chat lvong
3 | BLDTBXH Bo Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi
4 | CMNV Chuyén mon nghiép vu
3 = |ICNTT Cong nghé thong tin
[ 5 Chinh pht
7| CSEL Chinh sach chat lvgng
8 | CITDT Chuong trinh dao tao
9 |CTXD Cong trinh xay dung
10 | GCNDKHD Gidy chitng nhdn déng ky hoat dong
11 | GDDT Gido duc Dao tao
12 | GDNN Gido duc nghé nghiép
13 | GDTX Gido dyc thuong xuyén
14 | GTVT Giao théng van tai
15 |GV Giang vién
16 | GVC Giang vién chinh
17 | GVCN, CVHT Gido vién chl nhiém, cd van hoc tap
18 | HSSV Hoc sinh sinh vién
19 | HTQT Hop tac qudc té
20 | HTQT Quy trinh
21 | KHCN Khoa hoc cong nghé
22 | LBLD Lién doan lao dong
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23 |:LBI Lanh dao truong

24 | LKDT Lién két dao tao

25 | MTCL Muc tiéu chat lugng

26 | NCKH Nghién ctru khoa hoc

27 | NSNN Ngan sach nha nudc

28 | NTSN Ngudn thu sy nghiép

29 |ap Quyét dinh

30 |[QXD Quén ly xay dyng

31 | STBBCL S6 tay bao dam chat lugng

32 | TCGDNN T6ng cuc gido duc nghé nghiép

33 | TDTT Thé duc thé thao

34 | THCS Trung hoc co s@

35 | THPT Trung hoc phd théng

36 [T Thong tuw

37 | UBND Uy ban nhan dan

38 | VC-NLD Vién chirc, nguoi lao dong

39 | VHPT Vin héa pho théng

b. Dinh nghia céc thudt ngit

+ Hé thdng bao dam chat lwgng trong co s6 gido duc nghé nghiép 1 hé thong cée chinh séch,
quy trinh, chg cu déi v6i tat ca linh vuc, ndi dung quén Iy cia co s& GDNN nham duy tri, cai tién,
nang cao chat lugng GDNN va dat duge muc tiéu dé ra.

+ Chinh sdch chat lrong 1a dinh huéng chung c6 lién quan déq chét lwgng. Chinh séch chat
lwgng thong nhat véi chinh sdch chung clia co s¢ GDNN va 1a co s& dé xac dinh cac MTCL.

+ Muc tiéu chdt lwgng 1a mong mudn cu thé ctia co s¢ GDNN lién quan dén chél; lugng, duge
xdy dung trén co s& CSCL va dugc quy dinh cho céc don vi trye thude co sd GDNN de thyc hién.

+ Hé thong tai liéu bao dam chdt hrgng gom chinh sach chit lugng, so tay chit lugng, quy
trinh, cong cu BDCL doi vdi timg ndi dung trong céc linh vuc quén ly.
+ Quy trinh, céng cu bao dam chat lwgng 1a céch thirc dé tien hanh mot hoat dong cu thé, trong

1

d6 néu rd trinh tw, phuong phép va cdc yéu cau nhim d4p tmg muyc tiéu chét lvong d3 dé ra.

+ S6 tay bdo ddm chat lwong 14 tai liéu cung cap thong tin vé hé thong BDCL cho can b) quén
1y, nha gido, nhén vién va cdc bén lién quan.

+ Ddnh gid hé thong béo dam chdt heong co 56 gido duc nghé nghiép 1a qua trinh co s¢ GDNN
thu thap, xir Iy thong tin, danh gid hi¢u qua vén hanh hé thong bao dam chat lugng.

+ Tur ddnh gid chat hegng gido duc nghé nghiép 12 qua trinh co s¢ GDNN d4nh gia dé xéc dinh
mirc d6 co s& GDNN hodc CTDT dat tiéu chuén kiém dinh chét lugng GDNN theo quy dinh cua B9
Lao dong - Thwong binh va X hoi.
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2. Lich sir phat trién
2.1. Théng tin chung vé trwong
1.1. Tén tiéng Viét: Truong Cao dfmg Giao thong van tai Trung wong V.
1.2. Tén tiéng Anh: Central College of Transport V.
1.3. Tén viét tit: CDGTVITW V.
1.4. Co quan chu quan: B§ Giao thong vén tai.
Co quan quan ly Nha nuée vé hoat dong GDNN: B9 Lao dong - Thirong binh va X2 hdi.
Co quan quan Iy hanh chinh theo lanh thd: UBND thanh phé Da Néng.
1.5. Dia chi Trudmg: 28 Ngb Xuan Thu, P.Hoa Hiép Bic, Q.Lién Chiéu, Tp Da Ning;
1.6. Thong tin lién hé
- Dién thoai: 0236.3842 266. - Fax: 02363.842 086.
- Email: cdgtvttwS @caodanggtvitwS.edu.vn - Website: http://caodanggtvttw5.edu.vn/
1.7. Nam thanh Iap Trudng: 1976

1.8. Tén goi tridc ddy cua Trudng

- Truong Trung hoc Giao thong vén tai V Tir 1976 dén 1992
- Truong Trung hoc Giao thong van tai khu vye II Tir 1992 dén 2000
- Truong Cao ding Giao thong vén tai IT Tir 2000 dén thang 5/2017

- Truong Cao dang Giao thong van tai Trung wong V Tir thang 5/2017 dén nay
1.9. Loai hinh Trudng dao tao: Cong lap
Piéu 1& hoat dong: thuc hién theo

+ Thong tw 15/2021/TT-BLDTBXH ngay 21/10/2021 cta B Lao dong - Thwong binh va X3
hdi quy dinh Diéu I¢ truong Cao ddng;

+ Quyét dinh s6 898/QP-CDGTVITW V ngay 16/6/2023 cia Hi¢u trudng Truong Cao ddng
Giao thdng vén tai Trung wong V ban hanh Quy ché td chirc va hoat dong ctia Trong Cao ding Giao
thong van tai Trung wong V;

+ Gidy ching nhén ding ky hoat dong GDNN s6 66/2020/GCNDKHD-TCGDNN ngay
28/5/2020 ctia Tng cuc GDNN, B0 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Gidy ching nhén dang ky
bd sung hoat dong GDNN sb 66a/2020/GCNDKHD-TCGDNN ngay 28/02/2021 ctia Téng cue
GDNN, B¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Gidy chimg nhén dang ky hoat dong GDNN 50
15/2023/GCNDKHD-TCGDNN ngay 14/02/2023 ciia Téng cuc GDNN, Bo Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.

2.2. Lich sir phét trién

Trudng Cao ding Giao thong vén tai Trung wvong V dugce thanh ldp vao ngay 03 thing 9 nam
1976. Tir ngay thanh Iap dén nay, Trudng da trai qua 04 tén goi khac nhau: Truong Trung hoc Giao
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thong van tai V theo Quyét dinh s6 3355/QD ngay 03/9/1976 ctia B truéng B Giao thong van tai;
Truomg Trung hoc Giao thong van tdi khu vic II theo Quyét dinh s0 590/QD/TCCB-LD ngdy
08/4/1992 ctia Bo truéng B6 GTVT va Buu dién; Truong Cao dang Giao théng vdn tai II theo Quyét
dinh s 4959/QD-BGD&DT-TCCB ngay 20/11/2000 cta BJ truong B0 Gido duc & Pao tao; Truong
Cao ding Giao théng vén tai Trung wong V theo Quyét dinh s6 701/QD-LDTBXH ngay 18/5/2017
ciia B trudng Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hi.

Hon 48 nim x4y dung va phat trién, Trudng di ddo tao, boi dudng cho nganh giao théng véan
tai va x hoi gan 50.000 can b ky thudt, can bd quan Iy va cong nhdn dang c6 mdt trén khip moi
mién Td qudc, dic biét 1a khu vyc Mién Trung - Tay Nguyén. Céc thé hé HSSV tét nghiép tai Trudmg
da va dang déng gop stre lye, tri tué cho cong cudc xdy dyng va bao vé T qudc. Trong sb 6, c6 rat
nhidu nguoi thanh dat, da va dang gitr céc vi tri lanh dao, quan 1y, chuyén gia cua nganh tai cic dia
phuong, doanh nghiép va cac t6 chirc khac trén dia ban khu vyc Mién Trung - Tay Nguyén noi riéng
va ca nudc noéi chung.

Nhimg ghi nhan, dénh gié cia Nha nuéc va cia xd hoi da khing dinh vai trd, st ménh ciia
Trudng ddi véi sy nghiép dao tao ngudn nhan lyc nganh GTVT néi riéng va cla dét nude néi chung
trong sudt hon 48 ndm qua. Py ciing chinh 1a tién dé, 1a bé phong quan trong dé Trudng tiép tuc
phit trién va git hdi dugc nhimg thanh tyu 16n hon trén con duong chinh phuc nhitng thir thach mdi.

3. Co cAu tb chire va nhén sy cia Trudng

3.1. Co cdu to chirc
Pang bo Trudng tryc thudc Dang bo Bo GTVT, chiu trach nhiém l'c"}nh dao, chi dao toan bd
hoat dong ciia Truong theo quy dinh ciia Phép ludt va Dicu I¢ Dang. Céc to chirc Cong doan, Doan
thanh nién cong san HCM hoat dong theo quy dinh ctia Phép luét, dudi sy lanh dao, chi dao ctia Dang
bg truong. To chic Cong dowém va to chirc Poan thanh nién cong san HCM tryc thugc LDLD Quan
Lién Chi€u, thanh pho Da Nang.
Co c4u t chirc cia Nha trudng nhu sau:
3.1.1. Hoi ddng truomg (15 thanh vién), gom
(1) Quyén chi tich Hoi dong truong
(2) Thu ky Hoi dong truong
(3) Thanh vién Hoi dong trudng
3.1.2. Lanh dao truong (04 thanh vién), gom
(1) Hi€u trudng
(2) Quyén chi tich Hoi dong truong
(3) 02 Pho Hi¢u trudng
3.1.3. Phong ban chirc ning tryc thuge truong (06 don vi), gdm 05 phong va 01 ban
(1) Phong Dao tao (DT)
(2) Phong Tai chinh - Ké toan (TC-KT)
(3) Phong Cong tac hoc sinh sinh vién (CTHSSV)
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(4) Phong T4 chirc - Hanh chinh quan tri (TC-HCQT)
(5) Phong Dam bao chit lwgng va Khoa hoc cong nghé (PBCL&KHCN)
(6) Ban diéu hanh hoc dwong Thanh Téan (BDHHDTT)
3.1.4. Khoa chuyén nganh (07 khoa), gom
(1) Khoa Co ban (Khoa CB)
(2) Khoa Co khi - Dién (Khoa CKD)
(3) Khoa Kinh té - Van tai (Khoa KTVT)
(4) Khoa Tin hoc-Ngoai ngir (Khoa THNN)
(5) Khoa Xay dung cau dudng (Khoa XDCD)
(6) Khoa Thuc hanh cong nghé (Khoa THCN)
(7) Khoa X4y dung dan dung va Cong nghi¢p (Khoa XDDD&CN)
3.1.5. T4 chirc Pang cong san Viét Nam, gbm
(1) Pang bo trudng
(2) Céc chi bg tryc thude Dang b trudng
+ Chi b tryc thuge: 09
+ Tong s6 dang vién: 113 (59 nit, 104 chinh thirc, 09 du bi va 07 dang vién 1a HSSV)
3.1.6. T4 chirc doan thé, gdm
(1) T6 chirc Cong doan, gdm

‘ + Ban chdp hanh cong doan truong Khéa XIV, nhiém ky 2023-2028: 09 (03 BTV,
gom: Chu tich, Phé Chu tich va Uy vién BTV)

+ T cong doan tryc thudc: 09
(2) Td chirc Poan Thanh nién Cong san Ho Chi Minh, gdm

+ Ban chap hanh Poan thanh nién CSHCM truong: 15 (05 BTV, gdm: Bi thur, 02 Phé
Bi thu va 02 Uy vién BTV)

+ Chi doan HSSV: 125 (truc thudc 03 lién chi)
+ Chi doan khéi can bo vién chire: 01

So' d6 t6 chirc ciia Nha truong
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HOIDONG TRUONG
DOAN | | CONG — /
THAE | | DOAN fe- - -~ BANGIAMHIEL v---{ CACHQIDONG TUVAN
m/\
cAckaol CACPHONGBAX
B KHOA COBAN ShE PHONGDAOTAO
B KHOA COKHI - DIEN || - e
- 3 "1 1] PHONGKEHOACH-TMCHNE | —
= KHOA KINHTEVAN TAL «{ } e
| PHONGTO CHUC - HANH CHINH QUANTR] | —
et KE0A XAY DUNG CAUDVONG *H
| PHONG CONG TAC HOC SINH - SINH VIEN (et
b KHOA TIN HOC - NGOAINGT “f | : Cicquanhé
|| PHONGBAMBAOCHATLUONG | | i—» Lishdgo :
=l KHOA THUC HANH CONG NGHE e | VA KHOA HOC CONG NGHE : : :
' b 4> Phoihgp |
[ KHOA XAY DUNGDAN DUNG & CONG NGHIEP J L BANDIECRAVEHQCOVGNG THAMHTAY || £ v Tuvin
3.2. Nhin sw
3.2.1. Doi ngil vién chirc quén ly
Lt Con Nim : Chirc danh,
Cac bg phan Ho va tén b Hoc vi Skt
Nguyén Vin Tuoi 1977 | GVC, Tiénsi | Hiéu truong
Tran Phudc Diing 1978 | GV, Thacsi | Q.Chu tich HDT
1. Ban gidm hié¢u e
Poan Viét Hung 1981 | GV, Thacsi | Pho Hiu truong
Vii Minh Dite 1982 | GV, Thacsi | Pho Hiéu truong
2. Céc tb chirc Dang, Poan Thanh nién, Cong doan
TH chirc Pang Nguyén Vin Tuoi 1977 | GVC, Tién st | Bi thu
Cong doan Vi Minh DPuc 1982 | GV, Thacsi | Chu tich
Doan Thanh nién Nguyén Thi Hong Van | 1991 | GV, Clrnhan | Bi thu

3. Truéng cdc phong chirc ning
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Phong Dao tao Mai Vii Thi Kim Chung | 1980 | GV, Thacsi | Trudng phong
Phong TCHC-QT Nguyén Dirc Toan 1981 | GV, Thacsi | Trudng phong
Phong KH-TC Trédn Dinh Hoang 1987 | GV, Thacsi | Trudng phong
Phong DPBCL&KHCN | Pham Cudng 1983 | GV, Thacsi | Trudng phong
Phong Cong tic HSSV | Lé Quéc Khanh 1982 | GV, Theost | i 0" PROnE,
4. Trudng cic khoa
Khoa THCN Pham Ding Nguyén 1975 | GV, Tiénsi | Trudng khoa
Khoa CKD Lé Ngoc Dinh 1978 | GV, Thac si | Trudng khoa
Khoa XDCD V6 Vin Nhut 1978 | GV, Thac si | Trudng khoa
Khoa XDDD&CN Lé Thanh Nga 1978 | GV, Thac si | Trudng khoa
Khoa KTVT Truong Thi Thuy Tram | 1981 | GV, Thacsi | Trudng khoa
Khoa THNN Tran Dodn Linh 1984 | GV, Thac si | Trudng khoa
Khoa CB Nguyén Vin Nam 1978 | GV, Thacsi | Truéng khoa
5. Trudng ban
BDHHDTT Trinh Hoa 1967 | GV, Cir nhan | Trudng ban

3.2.2. Tong sb vién chirc, nguoi lao dong

Nha trudng c6 176 vién chirc va nguoi lao dong (tinh dén thang 12/2024)

S6 lrgng linh £ X on
dao, quin I S0 lwgng ngudi lam viée
Tén tb chire % .. | Songudi | HD
TT s = SO ngudt |
truong | pho 6 | do NSNN e (ti ND
DOLAD | TR il
1 | Hoi dong triwong
1R S B 01
1.2 | Thanh vién HDT 12 12 02
2 | Ban Giam hi¢u
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A e
S;alolf(‘:;:lgﬁ:la:}h S6 lwgng nguoi lam viée
Tén t chirc . .ol Somgwyi- | HD
T thuge, trye thuge Cép | Cdp | Téng ?:n? s 1§m "%‘: L
3 ; £ onvibiao | theo | Khac
truéng | pho s0 do’ NSNN dim (i ND
biodim | \rany | 111
2.1 | Hiéu truong 01 01 01
2.1 | Pho Hiéu truong 02 02 02
3 | Khéi phong/Ban
3.1 | Phong TC-HCQT 01 02 22 08 03 11
3.2 | Phong Pio tao 01 02 10 08 02 0
33 gg’gi o o0 | 02 | 9 05 04 0 0
3.4 | Phong CTHSSV 01 01 17 10 01 05 | 0l
3.5 | Phong KH-TC 01 01 8 05 03 0 0
36 | BDHHDTT 01 05 07 01 %6 | 0
4 | KhéiKhoa
4.1 | KhoaCB 01 02 12 09 03 0 0
4.2 | Khoa XDCP 01 02 12 11 01 0 0
4.3 | Khoa XDDD&CN | 01 01 8 06 02 0 0
44 | KhoaKTVT 01 02 15 10 05 0 0
4.5 | Khoa CKP 01 02 21 14 07 0 0
4.6 | Khoa THNN 01 01 13 11 02 0 0
4.7 | Khoa THCN 01 02 11 10 01 0 0
Téng sb 15 23 | 176 117 35 22 2

*3.2.3. Doi ngil vién chire gidng day

Nha trudng ¢6 163 nha gido, trong d6 124 nha gido co hiru va 39 nha gido thinh giang.




s

Ma hoa: STDBCL

% . F | SOTAYBAODAM CHATLUQNG |ZHrinsy 2L
Nha gido co hitu sinh hoat TH CB CKD KT | XD | XDDD | TH
tai Khoa NN VI | CP | &CN | CN
Sisd| 15 | 27 21 a0l 2 |10 14
el Tién s 0 0 0 01 | 03 0 01
% é Thac i 0 | 19 5 e ol 0o
© | Paihoc 05 08 06 03 | 0 0 03
Dai hoc tr¢ 1én 06 0 0 0 0 0 0
CNTT Co ban; IC3 GS4 04 04 06 08 | 06 02 01
E CNTT néng cao 0 0 01 0. |1 0 0
- Tin B g dung 02 16 13 09 | 10 03 11
Khac (TCCN...) 05 07 01 02 | 10 07 2
Thac s§ 06 0 0 00 0 0
= Dai hoc 10 02 03 03 | 05 03 02
f:n B2&# 0 0 01 01 | o1 03 01
g, Bl & # 03 18 12 12 1Al 050
S |A2&# 01 0 01 02 0 0 0
5‘ C Gl el
< 1B 01 7 03 0 | 02 0 1
Ngoai ngir khic 06 0 0 0 0 0 0
o KNN Quéc gia 0 0 18 050 R )
S 7| Thyc hanh nghé T 03 Wl e | 14
E = Cao ding nghé 0 0 0 0 0 0 01
2 = Dai hoc SP 05 05 03 0 0 0 0
%% NVSP Daihoc, Caoding | 19 | 19 13 PR
S @| NVSP Day nghé 09 | 16 14 ORFaol ] o 2| 1s

+ Trinh d0 dao tao cua ddi ngii nha gido
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Trinh 3§ dao Tong so Dic diém déi ngii nha gido co hiru
tao Co hitu Thinh gidng
Tien st 05 01 Nha gido dat trinh do Pai hoc trd 1én: 100%
Thac si 97 24 Nha gio dat trinh Thac si tr 1én: 82.35%
Dai hoc 27 12
Cao déng 0 0 Nha gido dat chuén .tm hoc, ngoai ngit, nghiép vu
. su pham theo quy dinh: 100%
Tong so 129 39

4. Nhiém vu, quyén han

4.1. Nhiém vu, quyén han ciia Truong

(Trich nguon: Quy ché t6 chitc va hogt djng cua Trurong Cao dang Giao thong vén tdi Trung
wong V, ban hanh kém theo Quyét dinh s6 889/0D-CDGTVITW V ngay 16/6/2023 cua Hiéu truong)

Truong Cao déng Giao thong van tai Trung vong V Ia Truong cong lap, thude he thong gido
duc quoc dén. Trudng la don vi sy nghiép c6 quyén tu chi1 va tu chiu trach nhiém theo quy dinh cua
phép ludt, c6 tw cach phdp nhén, c6 con dau va tai khoan riéng.

Truong truc thuje B GTVT, chiu su quén ly Nha nude v?: hoat dong GDNN ciia Bo Lao dg}ng-
Thwong binh va X4 hoi va su quan Iy hanh chinh theo lanh tho ciia Uy ban nhan dan thanh pho Da
Ning.

Nhiém vu, quyén han cta Trudng theo quy dinh tai Diéu 23 Luat Gido duc nghé nghiép va céc
quy dinh sau day:

1. Nhiém vu:

a) Td chirc thyc hién chuong trinh dao tao trinh d9 cao ddng, trinh d9 trung cap, trinh do so cap
va céc chuong trinh ddo tao thudng xuyén ciia truong theo quy dinh cua Bo truong B LDTBXH;

b) T6 chire bién soan, xdy dung hodc lya chon, phé duyét chuong trinh, gido trinh dao tao, hoc
liéu doi véi tirmg nganh, nghé dao tao cua truong theo quy dinh cta B9 trudng Bo LDTBXH;

¢) X4y dung ké hoach tuyén sinh, t6 chic tuyén sinh theo quy dinh cia By trudng Bo
LDTBXH;

(}) Tf)'chfrc céc hoat Qc}ng d?o tao; kiém tra, thi, Xét cong nhan tot nghiép; in phoi, quan ly, cép
phét bing tot nghiép cao dang, bing tot nghiép trung cap, chimg chi so cap, chimg chi dao tao theo
quy dinh ctia BO truéng Bo LDTBXH. To chic dao tao cac nganh, nghé dic thu theo quy dinh cua
Chinh phu;

d) Quan ly ngudi hoc, td chirc céc hoat dong thé dyc, thé thao, van hoa, vin nghé va céc hoat
dong giao duc toan dién khac cho ngudi hoc theo quy dinh cua B truong Bo LDTBXH;

e) Tu vAn nghé nghiép, hudéng nghiép, viéc lam cho ngudi hoc va t§ chirc hoat dong hd trg hoc
sinh, sinh vién khéi nghi€p theo quy dinh cuia phép ludt;
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g) Thyc hién chinh sach hé trg dao tao trinh d¢ so cép, dao tao dudi 03 thang dbi véi lao dong
ndng thon, lao dong nit, ngudi khuyet tat va céc chinh sich khéc theo quy dinh cua phdp lut;

h) Tuyén dung, sir dung, quan ly doi ngii nha gido, can b quan ly, vién chirc, nguoi lao dong
cta trudng bao dam du ve so lugng, pht hop véi nganh, nghé, quy md va trinh d6 ddo tao theo quy
dinh cua phdp luét;

i) Cir hodc td chire dao tao, bdi dudng cho doi ngii nha gido, cn bd quan Iy, vién chirc va nguoi
lao dong cla Truwrong hoc tdp, nang cao trinh dd chuyén mon, nghi€p vu theo quy dinh cua phap luat;

K Phéi hop v6i doanh nghiép, td chirc, ca nhén, gia dinh ngudi hoc trong hoat dong gido duc
ngh¢ nghi€p va tu van ngh€ nghiép, huéng nghiép; to chirc cho dfi ngii nha gido, ngudi hoc tham
quan, thuc tap tai doanh nghiép va ho trg giai quyét viéc 1am cho ngudi hoc theo quy dinh ctia phap
luat;

) Phéi hop v6i trudng trung hoc co 56, trung hoc pho thong, trung tam gido duc nghé nghiép -
gido duc thuong xuyén, trung tam gido dyc thuong xuyén dé tuyén truyén, huéng nghiép, phan ludng
hoc sinh vao hoc céc trinh d6 cia gido duc nghé nghiép;

m) Thyc hién nhiém vu khoa hoc va cong nghé vé gido duc nghe nghiép, tmg dung két qua
nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé méi phuc vu phat trién kinh té - xa hoi ctia bo, nganh,
dia phurong;

n) Thue hién dan chu, cong khai theo quy dinh cua phdp ludt trong vigc thuc hi¢n nhi¢m vy
dao tao, thuc hién nhiém vy khoa hoc va cong nghé, tmg dung két qua nghién ctru khoa hoc va chuyen
giao cong nghé vao thuc tién glang day, tw van nghé nghiép, hudng nghiép cho ngudi hoe. C6 co ché
dé ngudi hoc tham gia dénh gid hoat dong dio tao; nha gido tham gia dénh gid cn bd quan ly, vién
chirc va nguoi lao dong cuia Nha truong;

0) Quan Iy, sir dung dat dai, co s& vét chét, thiét bi va tai chinh, tai sén cia truong theo quy
dinh cua phép luat;

p) Cung cap dit liéu vé t6 chirc hoat dong gido dyc nghé nghiép ciia trudng dé xay dung co s¢
dit liu vé gido duc nghé nghiép; thuc hién ché d¢ bao cdo dinh ky va dot xuat theo quy dinh;

q) Thye hién céc nhiém vu khéc theo quy dinh ctia phép luét.

2. Quyén han:

a) Xdy dung va to chirc thue hién ké hoach, chién lwgc phét trién truong phi hop voi chién
lwgc phét trién gido duc nghé nghiép nhdm dép tmg yéu cau cia thi truong lao dong;

b) T chirc dao tao céc chuong trinh gido duc nghé nghiép theo quy dinh ctia B truong Bo
LDTBXH;

c) Lién két véi co s6 gido duc nghé nghiép, co s& gido duc dai hoc, doanh nghiép, to chirc trong
nude va nude ngoai theo quy dinh cia phap luat nhim khai théc, huy dong cac ngudn Iyc x hoi trong
thyc hién cdc chuong trinh do tao gido duc nghé nghiép dé ning cao chat lrgng dao tao, gén dao tao
v6i viée lam va thj trudng lao dong. Pon vi chi tri lién két dao tao chiju trich nhiém cp vin bang,
chirng chi cho ngudi hoc;
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d) Lién két, phéi hop voi co s¢ gido duc dai hoc t6 chire ddo tao trinh do dai hoc theo hinh thirc
vira 1am vira hoc va dao tao lién thong tir trinh d9 trung cap, trinh do cao dang lén trinh d¢ dai hoc
theo quy dinh cta Luét Gido duc dai hoc va céc vén ban hudng dan thi hanh;

d) Phdi hop véi doanh nghiép, co s¢ san xuét, kinh doanh, dich vu trong hoat dong xdy dung
chuong trinh, gido tr§nh dao tao, tai li¢u, hoc liéu giang day; to chirc giang day, hudng dan thue hanh,
thyc tip, danh gia két qua hoc tp cua nguoi hoc; boi dudng néng cao trinh d9 chuyén mon, nghiép
vu cho nha gido;

) T4 chirc giang day khoi lugng kién thirc vén hoa trung hoc phd thong cho hoc sinh ¢4 bing
tot nghi¢p trung hoc co so theo hoc trinh d6 trung cap theo quy dinh ctia Luat Gido duc va cdc van
ban hudng dan thi hanh;

g) Thyc hién chuong trinh gido duc thuong xuyén cAp trung hoc pho thong theo quy dinh cia
phép ludt;

h) Quyét dinh thanh 1ap céc tb chirc tryc thudc trudmg va bd nhiém, thoi giit chire vy, mién
nhiém cén bd quan ly theo quy dinh;

i) T4 chirc dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu, chuén chire danh nghé nghiép cta nha
gido gido duc nghé nghiép theo quy dinh ctia By truéng Bo LDTBXH;

k) Té chirc hoat dong phat trién, danh gié ky nang nghé theo quy dinh ctia Chinh ph;

) T chire hoat dong kiém dinh chat lugng GDNN theo quy dinh ciia Chinh phu;

m) Str dung 'ngu(“)n thu tir hoat dong dao tao, khoa hoc, cégg nghé va dich vu dé du tu xdy
dung co s& vét chat cua trueong, chi cho céc hoat dong dao tao, bo sung nguon tai chinh cla trudng
va cdc hoat dong khéc theo quy dinh cta phép ludt;

n) Huy dong, nhén tai trg, quan ly va sir dung ngudn huy dong, ti trg theo quy dinh ctia phép
lu4t nhim thuc hién cac hoat dong cua trudng;

0) Quan 1y, st dung ti san cong theo quy dinh cua phap luat vé quan ly, sir dung tai san cong;
quéan Iy va sir dung nguon tai chinh theo quy dinh cua phdp ludt;

p) Bugc Nha nuéc giao hodc cho thué dét, giao hodc cho thué co s& vét chét; dugc tham gia
dau thau, dt hang hodc giao nhiém vy doi véi cdc dich vu cong sir dung ngén sdch nha nudc trong
linh vyc gido duc nghé nghiép theo quy dinh cia phép ludt; duge hudng céc chinh sach wu dai vé
thué va tin dung theo quy dinh cia phép luét;

q) Thyc hi¢n cac quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat.

4.2. Nhiém vu, quyén han ciia cic don vi thudc Trudng

(Trich nguén Quy dinh vé chire ndng, nhiém vu cua cde don vi thuge Truong Cao dang Giao
théng vdn tai Trung wong V)

4.2.1. Phong Dao tao

Phong Dao tao (sau day v'iét tgit [a Phong) 1a don vi tham muu va gitip Higu trudng trong viée
quan ly, tbng hop, d& xuét y kién, to chirc thye hién cdc mat cong tac: Xay dung muyc tiéu, chuong
trinh, ké hoach, quy mé va phuong thirc dao tao; la dau mobi lién két cac hoat dong dao tao thanh mot
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thé thong nhét, dong bo trong Nha truong; gilp viéc cho Higu trucmg trong cong tac tuyen sinh, cong
téc lién két dao tao viin héa phd thong va phdi hop véi cac don vi trong trién khai lién két d2o tao v6i
doanh nghiép.

1. Ch tri tham muu trinh Hiéu truéng: Phuong huéng, phat trién cia Trudng vé muc tiéu dao
tao, trinh d¢ dao tao, co cAu nganh nghé, quy mé va phuong thirc dao tao. Phoi hop cung céc don vi
trong Trudng thye hién viéc mé nganh, nghé dao tao méi; xdy dung, chinh ly céc chwong trinh dao
tao; xdy dyng céc du 4n, dé 4n; lién két trong cong tic dao tao, thye hién cac dw dn, nghién ctru khoa
hoc Vi cac co s& dao tao, co s& san xuét, dam bao co ciu nganh nghé phit hgp véi nhu céu x3 hoi.

2. Chu tri tham muu trinh Hiu trvdng: Phwong 4n va thyc hién cong tac quan Iy, kiém tra, dur
béo trong hoat dong tuyén sinh, dao tao cia Truong trén co & ndm bat nhu cau str dung nhén lyc,
diéu tra vé viéc 1am ctia HS-SV sau khi tét nghiép, chién lwgc phét trién Truong, nganh... theo timg
giai doan.

3. Chi tri tham muru trinh Hi€u truéng ky duyét va ban hanh: Xay dung céc vin ban huéng dén
viéc thuc hién céc quy dinh, quy ché ve cong tdc dao tao trén co so cdc thong tu, vdn ban huéng dan
cuia bg, nganh.

4. Ch tri tham muu trinh Hiéu truéng: Phdi hop vai céc don vi t6 chire cac hoi thao khoa hoc

vé d61 méi x4y dung muc tiéu chuong trinh, phuong phdp giang day, huéng dan hoc tap cho HS-SV
hodc hi nghj chuyén dé vé cong tac ning cao chét lwgng dao tao, hoi nghi tuyén sinh,..

5. Chu tri, t6 chire thye hién cong tac thong tin, tw vén vé tuyén sinh, tu van cho Nha truong to
chtre thi tuyén, xét tuyén va cong bé két qua tuyén sinh theo quy dinh.

6. Xay dung ké hoach giang day, hoc tap cho timg khoa hoc, timg nim hoc, timg nganh nghé,
timg cép dao tao trong Trudng; phdi hop véi cac khoa xay dung thoi khod biéu, bd tri va diéu hanh
lich trinh giang day - hoc tép, lich thi, kiém tra danh gia két thiic mén hoc, mddun ciing nhw viée thye
hién ké hoach theo ndi dung chuong trinh dao tao da dugc duyét.

7. T6 chirc ding ky mén hoc, modun ciia timg trinh d dao tao, timg khoa, timg ky va lap ké
hoach giang day theo ting ky (chinh, phy); Gitp Hiéu truong trong viée phf)i hop véi cac khoa thuc
hién phan cong giang day dam bao dtng chuyén mon, diéu tiét khoi lwvgng dam bao chét lugng dao
tao va dong thoi kiém tra, gidm sat viée thuc hién ké hoach giang day hoc tap ciia cac don vi trong
Trudng.

8. Kiém tra, gidm sat diéu kién dur thi, d4nh gia két thiic mon hoc, modun va qué trinh cép nhép
két qua hoc tap trén phan mém Quan 1y dao tao ctia c4c khoa theo quy dinh; thyc hién cong téc thong
ké, béo cdo két qua xép loai hoc tap theo timg ky, nim hoc va giai quyét céc truong hop bao luu két
qua hoc tdp, dirng hoc tam thoi...

9. Chuan bj hd so xét diéu kiép hoc tié:p, xét cong nhén tot nghiép trinh hoi déng lién quan t6
chire hop, ban hanh bién ban va quyét dinh; t0 chirc in an va trinh Hi€u trudng ky van bang tot nghiép
cho HSSV du dicu kién dwgc cong nhan tot nghiép theo quy dinh.

10. Quan Iy, hru trit két qua hoc tap va hé so cia HSSV, lap bang biéu, s6 quan ly; phéi hop

v6i cac don vi lién quan thye hién cap bang diém, gidy chitng nhén vé két qua hoc tap, cap phat bing
t6t nghiép, ching chi, ban sao vin bang, ching chi theo quy dinh.
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11. Phéi hop véi Phong PBCL&KHCN, lanh dao cc khoa trong td chirc kiém tra, gidm sat
hoat dong giang day, thyc hién ché do cong tic cla nha gido; chép hanh quy ché dao tao va cdc vin
ban quy dinh vé cong tic ddo tao lién quan.

12. Phéi hop véi cée don vi lién quan trong viéc: lap ké hoach st dung kinh phi thudc ngén
sach Nha nudc trong cong téc dao tao, bdi dudng; Gilp Hi¢u truong kidm tra viéc thong ké khoi
lrgng thure hién cong téc giang day, gido duc cua nha gido; tong hop bang khéi lwgng hang nim cta
nha gi4o trong toan Truong theo quy dinh.

13. Phdi hop véi cac don vi lién quan, tham muu gitp Hiéu trudng trong viéc thyc hién ty danh
gid chét lwgng chuong trinh dao tao; xdy dung céc dé 4n, du 4n phét trién Nha truong,

14. Phéi hop v6i Trung tam GDTX hogc truong THPT theo quyet dinh cua S¢ GDDT thanh
phé Da Ning trong t6 chtrc dao tao VHPT cho hoc sinh tot nghi¢p THCS hoc trung clp ¢6 nguyén
vong hoc chuong trinh Gido duc thudng xuyén trinh d§ THPT (cap 3).

15. Phdi hop véi cac don vi thyc hién lién két dao tao, bdi dudng nghiép vu véi céc co quan,
don vi, doanh nghigp.

16. Thuc hién cdc nhiém vu khac do Hiéu trudng giao.
4.2.2. Phong Dam bdo chiit liegng va Khoa hoc cong nghé

Phong Dam bao chat lwgng va Khoa hoc cong ngh¢ (sau day viét it 1a Phong) 1a don vi tham
muu cho Hiéu trudng va tryc tiép t6 chirc thuc hién céc hoat dong lién quan dén cac linh virc: Cong
tac bao dam chét lwgng dao tao va kidm dinh chat lugng day nghé; Cong tac khao thi; Cong téc thanh
tra gido duc; Cong tac khoa hoc cong nghé¢, hop tic quoc té va Thu vién ctia Nha trudng.

1. Cong tic Bao dam chit lrgng (BPCL)

1.1. Tham muu dé xuét, tu vin vé cong tic BDCL dao tao va kiém dinh chét luong day nghé
ctia Nha trudng theo quy dinh cia phép luét.

1.2. Tham muu vé chién lugc, gidi phdp dam bao va néng cao chét lugng gido duc dao tao trong
Trudng.

1.3. T) chirc trién khai cong tac BDCL dao tao va kidm dinh chét lvgng day nghé trong Nha
trudng.

1.4. Quan Iy va kiém tra, gi4m sat hoat dong BDCL tai cac don vi thue Truong.
1.5. Luu trit va sir dung Ho so cong tac BDCL

1.5.1. Xay dung, van hanh, danh gid va cai tién h¢ thong BDCL

1.5.2. Hoat dong bao dam chét lugng

1.5.2.1. Hoat dong tu dénh gia

1.5.2.2. Hoat dong danh gid ngoai (kiém dinh)

2. Cong tac Khao thi

2.1. Tham muu d& xuét, tu vn vé cong tac Khao thi cia Nha truong theo quy dinh cia phap
luat.
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2.2. Tham muu vé chién lugc, giai phdp dam bao va nang cao chét lwgng cong tc khao thi Nha
truong.

2.3. Quan Iy va td chirc cac hoat dong vé cong tac khao thi Nha truong.

2.4. T6 chirc trién khai cdc nghiép vu khao thi trong toan Trudmg.

2.5. Luu trir va str dung hd so cong téc khao thi

+ Ho so vé hoat dong khao thi, gdm Ké hoach cong téc khao thi; Béo cdo két qua cong téc khao
thi; cac van ban khac lién quan.

+ Ho so ciia timg nghiép vu khéo thi cu thé.

3. Cong tac thanh tra gido duc

3.1. Tham muu dé xuét, tw vén vé cong tac Thanh tra trong Nha truéng theo quy dinh cua phép
luat.

3.2. Tham muu td chirc, chi dao cong téc thanh tra ciia Truong, dé ra nhimg bién phép thiét
thyc thuc day hoan thanh nhiém vy cta Nha trudng.

3.3. T4 chirc trién khai va quéan ly, gidm sat cong tic thanh tra trong toan Truong.

3.4. T6 chirc trién khai cac nghiép vu thanh tra trong toan Trudng.

3.5. Luu trit va sir dung h so cong téc thanh tra

4. Cong tac khoa hoc cong nghé, hop tic quéc té va thu vién

4.1. Tham muu dé xudt, tir vin vé cong tac khoa hoc cong nghé, hop tac qudc té va thr vién
trong Nha trudng theo quy dinh cta phép ludt.

4.2. Tham muu, dé xuit cdc giai phép, bién phép vé cong tic nghién ciru, quan ly khoa hoc;
hop téc qudc té va thur vién.

4.3. Thyc hién quan ly va td chirc céc hoat dong vé cong tac thu vién, nghién ciru khoa hoc,
chuyen giao cong ngh¢, phat tricn quan h¢ hop téc quoc t€ cua Nha trudng phu hop véi luét phap va
thong 1€ qudc te.

4.4. Td chirc trién khai cac nghiép vu vé khoa hoc cong nghé, hop tic quéc té va thr vién trong
toan Truong.

4.5. Luu trir va sir dung hd so cong tac KHCN, hop téc quéc té va thu vién.

5. Nhiém vuy khac

Thue hi¢n cdc nhiém vu khéc do Hi¢u trudng giao.

4.2.3. Phong Té chirc - Hanh chinh quén tri

Phong T6 chirc-Hanh chinh Quan tri (sau day viét tat 12 Phong) la don vi tham muu va gilp
Hiéu truong trong viéc quan 1y, tong hop, dé xuat y kién, t6 chirc thuc hién cdc mit cong tdc: To
chirc; nhan sy; hanh chinh; thi dua-khen thuéng; quan sy; thanh tra, phép ché; phong chdng chay nd,
v¢ sinh mdi trurdng, bao dudng, stra chita nho tai san cta Trudng; cong tdc Pang va cong tic chinh
tri tu twdng trong vién chirc va ngudi lao dong cia Trudng.
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1. Cong téac td chirc, nhén sy

- Xay dung td chirc b mdy cia Nha truong theo quy dinh cua Nha nudc; xdy dung dé 4n
thanh 14p, giai thé, co cau cac phong, khoa, b mon, trung tam, don vi phuc vu,...

- Xdy dung quy hoach doi ngii can bo quéan Iy, gidng vién, can by hanh chinh, phuc vu theo
timg giai doan ngan han, trung han va dai han.

- Xdy dung chién lugc phét trién doi ngfi, ké hoach dao tao, bdi dudng, quan ly va st dung
dodi ngii can bd c6 hi€u qua.

- Sép xép, bd trf, tiép nhan, didu dong cén b trong Nha truong phi hop voi chirc ning, nhiém
vy va quy mo phat trién cla timg don vi; dé xuat thuc hién quy trinh bo nhiém, mién nhiém cén bd
theo phan cép.

- Lam d4u mbi trong viéc xay dung céc vin ban quy dinh vé chitc ning, nhiém vu cla céc
don vi, céc to chirc chinh tr, xa hi trong Nha truong.

= Quan ly hé so cén bd sy theo phén ce“ip ctia Bo Giao thong van tai; tryc tiép cap nhat, bd
sung hd so, Iy lich va so Bao hiém x hdi cua vién chirc va nguoi lao dong trong Trudng.

- Dé xuét thanh 14p céc hoi dong tu van, hoi ddng tham muu cho Hiéu trudng nhu: Hoi dong
tuyén dung, Hoi dong lvong, Hoi dong thi dua- Khen thuong, Hoi dong ky lut, Hi dong xét thang
hang ngach vién chic...

- Thyec hién ché do chinh sach déi véi VC, NLD trong toan Truong.

- Thrf)ng ké va béo céo vé cong tac td chirc can bo theo dinh ky va dot Xuat.

- Phéi hop véi céc don vi lién quan thuc hién cong tac chinh tri, tw tudng va phd bién, tuyén
truyén cac chi truong, chinh sich ciia Dang, phap ludt ctiia Nha nuée dén VC, NLD trong Nha truong.

- Thye hién cong tic bao vé chinh trj ndi by va cong tac bao vé bi mat Nha nude trong Nha
truong.

2. Cong téc hanh chinh

- Thyc hién cong téc hanh chinh, tong hop, van thu, luu trit, quan ly va su dung con dAu. Soan

7

thao, ban hanh vin ban thudc cic linh vyc to chirc can bd, hanh chinh, vin thu, lru trlr. Huong dan
thuc hién nghiép vu hanh chinh, van thu, luu trit dbi v6i can bo 1am cong tdc van thw, vin phong cac
td chirc doan thé trure thugc Nha truong.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan t chirc céc hoi nghi, cac ngay 1€ ky niém.

3. Cong tac thi dua, khen thuong

- Thyc hién cong téc thi dua, khen thudng cta Nha truong theo quy dinh hi¢n hanh.
- Xay dyng k& hoach, bién phap dé thyc hi¢n tt cong tac thi dua, khen thudng ctia Nha trudng.
4, Cong tac quan sy
- Xdy dung ké hoach huén luyén tw vé co quan va cong tic quan sy cua Truong.

5. Cong tac thanh tra - phdp ché
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- Té chirc thuc hién cong téc thanh tra chinh quyén, phong, chng tham nhéing, thyc hanh tiét
kiém.
- Tham muu cho Hiéu truéng vé cong téc giai quyét cac khiéu nai, t6 céo, x4c minh lam 13 va

dé xuAt bién phap giai quyet Gilp Hi¢u truong tiép cong dan theo quy dinh ciia Luat khiéu nai, t6
c40. Tong hop, béo cdo cho toan Trudng vé cong tic ndy.

- Tham muu gitip Hiéu trudng vé tinh phép 1y cta céc van ban hanh chinh ¢6 pham vi diéu
chinh mot hodc nhiéu linh vuc khac nhau, trudce khi ban hanh.

- Tham dinh thé thtrc viin ban cta cdc don vi soan thao trude khi trinh l3nh dao Nha truong
(Hiéu trudng va Pho Higu trudng) ky ban hanh.

- Gitip Hiéu truéng chuén bi ¥ kién gbp y cho du thao van ban quy pham phdp ludt do céc co
quan Nha nude giri xin ¥ kién; kién nghj voi co quan Nha nuée ¢ thdm quyén trong viée stra dbi bd
sung vin ban quy pham phdp luat.

6. Cong téc phong chdng chay né, vé sinh méi trudng, bao dudng, sira chita nho tai sén cua
Truong

- Thue hién vi€c bao dudng va sira chita nho thudng xuyén cdc cong trinh xay dung, duong xa,
cOng ranh, dién, nudc, tai san, may méc, thiét bi viin phong trong toan trudng.

- Bao dam céc didu kién dé thyc hién cong tic phong chong chéy nb va an toan lao dong.

- Quan Iy, diéu hanh xe phuc vu lanh dao, CBVC Trudng di cong tac theo yéu cau.

- Quan Iy, sip xép phong hop, hoi tru'ong, phong khéch cua Truong. Thue hlen cdc cong viéc
phuc vu giang duong (bao gom: Déng mé cira giang dudng, chuan bj hoi trudng td chirc cac sy kién;
bo trf trang thiét bi gidng day; 4m thanh, dién 4nh sing; chudng bio giy 16p hoc; phuc vu nude
ubng...).

- T4 chtre, thuc hién vé sinh cong cong cac khu gidng dudng, nha 1am vige va cong viéc tap vu,
phuc vu lanh dao Nha trudng.

7. Cong tac Dang

- Bam béo thuc hién cong téc van thu, luu trit cAc vin ban ciia Dang (di, dén) theo ding quy
dinh.

- Huéng dan va td chirc thuc hién viée hoan tit hd so d& nghi Dang ty Bo Giao thong van tai

két nap dang, cong nhan dang vién chinh thir, chuyén sinh hoat dang cho dang vién (dén, di) theo
dung quy dinh ctia Dang.

- Xay dyng va to chire thuce hién quy che lam viéc; gitip cap ly theo doi, tong hop tinh hinh
thue hién cac nghi quyét, chi thi, két ludn cua cap Uy va chuan bj c4c bo cdo theo yéu cau.

8. Thue hién céc nhiém vu khac do Hi€u trudng giao.
4.2.4. Phong Ké hoach - Tai chinh

Phong Ké hoach-Tai chinh (sau day v1et tit 1a Phong) 14 don vi tham mwu va gitip Hi¢u trudng
trong viéc quan ly, tbng hop, dé xuét y kién, t chirc thyc hién cong tac tai chinh, ké toan ctia Nha
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treomg. Thyuc hién cong tdc quy hoach, déu tr quén ly, khai théc sir dung co s¢ vat chét, cai tao, stra
chita va cong tic xdy dung co bin cia Nha truong.

1. Xay dung ké hoach tai chinh.

2 Phé’i hgp véi cac don vi lién quan va truc tiép 1am dau mdi vé viéc xdy dung, sira dbi, bd
sung quy che chi ti€u ndi bd va cdc quy dinh ndi b vé quan ly tai chinh, tai san phit hgp véi quy dinh
chung ctia Nha nudc va thye t€ cia Nha truong.

3. Lép du toan thu chi tai chinh - ngén séch theo quy dinh hién hanh.

4. Thyc hién céc chi tiéu dy toan thu-chi da dugc duyét, dép img yéu cAu cc chuong trinh, ké
hoach, nhiém vy cong téc ciia Nha truong.

5. Thuc hién cong tic ké toan, thong ké theo quy dinh hi¢n hanh.

6. Thuc hién cong khai tai chinh theo quy dinh hién hanh.

7. Td chire viée ty kiém tra ké toan, kiém tra tai chinh.

8. T) chirc kiém ké dinh ky va thyc hién ché do béo cdo tai san theo quy dinh hién hanh.

9. Thue hién ché d¢ chinh sach véi vién chirc, ngudi lao dong trong Truong.

10. Xay dung mtrc thu hoc phi va cac khoan thu dich vu theo quy dinh cta Nha nudc.

11. T6 chirc thue hién viéc quan ly co s& vat chit, tai san, gdm: Dét dai, céc cong trinh xay
dyng va vat kien tric trén dat, tai san, phuong tién, may moc thi€t bi, vat tu phuc vu cho cic hoat
dong ciia Nha truong; quan ly va gidm st viéc thyc hanh tiét ki¢m, chong lang phi trong str dung
dién, nudc; 1ap ké hoach va thyc hién viéc mua sam, trang bi tai san, thi€t bi, vét tu,... phuc vu cho
hoat dong quan Iy ctia Nha truong theo ding ke hoach va quy dinh.

12. Chuén bj thi tuc va quén 1y, gidm sét viéc dau tw céi tao, sira chita 16n va xdy dyng co ban
trong toan Trudng; tryc tiép quén 1y viée trién khai thuc hién céc dw 4n dau tw xdy dung co ban va
sira chira 16n theo ding quy dinh hién hanh; kiém tra, danh gia tién do, chat lugng va hiéu qua cua
céac du an.

13. Quan Iy doi ngdl vién chirc cia Phong theo quy dinh cua phap luét.

14, Tham gia ¥ kién trong viéc bd nhiém, mién nhi¢m, khen thudng, ky lut d6i v6i Ké toan
truong hogc ngudi phu trich ké todn cia cdc don vi trye thude c6 to chirc hach todn phy thudc.

15. Phéi hop véi Phong TC-HCQT d& xuét thanh 14p cac hoi dong dé trién khai thyc hién cong
tac lién quan den chtc nang nhiém vy cua don vi.

16. Phdi hop véi cac don vi lién quan tham muru cho Hiéu trudng trong viée t6 chire thue hién
c4c ché do chinh sach vé tin dung dao tao, hoc bong khuyén khich hoc t?p, hoc bong chinh séck}, hoc
bbng wu di, chinh sich micn, gidm hoc phi, chinh séch ndi trd, trg cap xa hoi, hoc phi,... doi voi
HSSV theo quy dinh.

17. Thuc hién cac nhi¢m vy khéc do Hiéu trudng giao.

4.2.5. Phong Cong tdc hoc sinh, sinh vién
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Phong Cong téc hoc sinh, sinh vién (sau day viét tit 1a Phong) la don vi tham muu va gitp
Hi¢u truéng trong vi¢c quan ly, to chirc thuc hién cac mit cong téc: Gido duc chinh tri; quan Iy hoc
sinh, sinh vién; y té; bao vé an ninh; quan Iy, sir dung KTX va cong téc quan hé véi cac doanh nghiép.

1. Chu tri va tham muru cho Hiéu trudng trong viéc gido duc HSSV theo muc tiéu gido duc toan
dién.

2. T4 chirc cho HSSV tham gia céc hoat dong vin héa, vin nghé, TDTT; gido duc chinh tri, tur
tudng, dao dirc, 161 séng cho HSSV; cong tac xa hoi va nhimg hoat dong ngoai khoa.

3. Quan Iy HSSV, theo ddi s quan Iy HSSV va moi nghiép vu lién quan. B6 tri HSSV khu noi
trd, thu tién noi trd KTX, dién, nuéce theo quy dinh cia Nha nuée va Quy cheé chi tiéu ndi b cia Nha
truong.

4, Kiém tra, gi4m sét viéc thyc hanh tiét kiém, chng lang phi cia HSSV tai cdc phong hoc khu
giang duong va khu ky tic xa.

5. Duy tri ky cuong, né nép hoc tap ciia HSSV.

6. Dé xuét khen thudng, ky luat HSSV.

7. Tham muu cho Hiéu truéng thyc hién viée danh gid két qua rén luyén cia HSSV trong tirng
hoc ky, nam hoc, khéa hoc.

8. Dé xuét véi Hiéu trwéng va phéi hop véi cac khoa thye hién cong tac Gido vién chi nhiém,
C6 van hoc tap.

9. Hang thang tong hop ¥ y kién dé xuat, kién nghi cua HSSV, Gido vién chi nhi¢m, C6 van hoc
tp va trinh lanh dao Trudng dé xem xét va chi dao giai quyét.

10. Tham muu cho Hiéu truéng td chirc va thue hién viée lién két dao tao mon hoc Gido duc
Quéc phong - An ninh cho HSSV.

11. Cht tri va phéi hop véi cac don vi lién quan tham muu cho Higu truéng trong viée tb chire
thyre hién céc ché do chinh sach vé tin dung dao tao, hoc bdng khuyén khich hoc tap, hoc bdng chinh
sach, hoc bong wu dai, chinh séch mién, giam hoc phi, chinh sach néi tri, trg cap xa hoi... ddi véi
HSSV theo céc quy dinh hi¢n hanh.

12. Thyc hién cong téc tu van va hé trg HSSV. Xic tién hop téc céc hoat dong hd trg HSSV
vé khoi nghiép; viée lam sau tot nghiép; hd trg do tao k¥ ndng mém..

13. Duy tri lién lac va quan h¢ véi cyu HSSV, khéo sat va thong ké viéc lam cyu HSSV.
14. Chu tri tham muu va gitp Hi€u truéng trong cong tac kham strc khoe dinh ky cho HSSV.
15. Xay dung ké hoach va tb chirc bao v¢ an ninh trat ty trong Trudng.

16. Ch tri va phéi hop véi cac don vi lién quan tham muu cho Higu trudng trong cong tac
quan h¢ v6i cac doanh nghiép.

17. Thye hién céc nhiém vu khéc theo su phan cong cua Hiéu trudng.
4.2.6. Ban diéu hanh hoc dwong Thanh Tén
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Ban diéu hanh hoc dudng Thanh Tén (sau ddy goi tat 1 Ban) la don vi tham muu gitip Hiéu
truéng quan 1y vé nhan sy va tai san ciia Nha trudng tai Ban; to chirc quan ly, dicu hanh cdc hoat
dong hoc tdp, sinh hoat cia HSSV; bao dam an ninh trt ty, v€ sinh moi trudng, phong chong chéy
no tai Ban.

1.T6 chirc quan ly tai san tai Ban, lap ké hoach theo quy dinh vé nhu ciu sir dung, sira chita
trang thiét bi, dim bao co s& vat chat cho moi hoat dong cua Ban.

2. Thye hién cong tdc gidm thi hoc duong, theo doi, giam sat viéc giang day, hoc tép theo ké
hoach cuia Trurdng va dinh ky béo cdo Hiu truong.

3. T6 chirc don tiép, bd tri noi &, hoc tip va sinh hoat cho HSSV; lap va quan ly danh sach
HSSV noi trd, dang ky tam tri cho HSSV & ndi trd v6i dia phuong theo quy dinh; pho bién va hudng
din thi hanh quy ché cong tac HSSV ndi trd, ndi quy clia Truong va cia Ban.

4. Ky, gia han va dinh chi hop ddng ndi trt dbi voi HSSV theo quy dinh.

5. Phéi hop v6i cac don vi lién quan dé danh gid tinh hinh giang day, hoc tdp va viéc chdp hanh
c4c ndi quy, quy dinh cua Truong.

6. Ph6i hop véi Phong Cong tac HSSV, Doan Thanh nién, Hoi Sinh vién tb chirc va quén ly
cac hoat dong van hoa, van nghé, the duc, thé thao va cac hoat dong phong trao ciia HSSV tai Ban.

7. Td chire lyc lvong bao vé tai Ban; giit gin an ninh trdt ty, phong chdng toi pham va céc ¢
nan xa hoi, bdo dam an ninh tai Ban.

8. Té chirc lyc luong lam cong tac vé sinh moi trrong toan by mat bang trong khu vyc Ban.

9. Xay dung ndi quy va cac phuong 4n phong chdy, chira chéy; béo quan céc phurong tién phong
chdy, chita chéy tai Ban theo quy dinh.

10. T chire thue hién céc ndi quy, quy dinh, kidm tra d4nh gi4 két qua, binh xét thi dua va x4y
dung khu ndi trd, co s¢ vén hoa.

5 1L Phéi hop v6i chinh quyén dia phuong, co quan cong an phudng Thanh Khé Pong, co quan
y té, xdy dung ke hoach dam béo cong téc an ninh va chiim soc stc khoe cho HSSV.

12. Thue hién céc nhiém vy khéc do Hiéu trudng giao.

4.2.7. Khoa

Khoa ¢6 chirc ning tham muu cho Hi¢u trudng vé cong téc dao tao, boi dudng, nghién ciru
khoa hoc thudc chuyén mon ctia khoa. Thuc hién gidng day, nghién ctru khoa hoc va boi dudng
chuyén mén; quén 1y cong tic chuyén mén va quan Iy hoc sinh - sinh vién thugc tréch nhi¢m va tham
quyeén dugc giao.

a) Quan Iy nha gido, can b quan ly, vién chic, nguoi lao dong va ngudi hoc thude khoa theo
phén cap cua hi¢u truong;

b) Thuc hi¢n ké hoach giang day, hoc tdp va cdc hoat dong ngoai khoéa theo chuong
trinh, k& hoach giang day hing nam cia Truong, bao gom:

- Xay dung CTDT; bién soan tai liéu, gido trinh dao tao, hoc li¢u cua ting nganh, nghé theo
timg trinh d9 dao tao va hinh thirc dao tao thude khoa minh quan 1y hodc do hi¢u truong giao.
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- T4 chire bién soan dé cuong chi tiét cdc mon hoc, mo-dun lién quan bio dam tinh thong nhét,
tranh chong chéo, tring 13p gitta céc mon hoc, moé-dun ctia chuong trinh dao tao hodc gitra céc trinh
d06 dao tao.

- T6 chire dao tao, nghién ct, dbi méi phuong phdp giang day; img dung cong nghé thong tin,
truyén thong vao day hoc nhim néng cao chét lwgng dao tao.

- Xay dung va thyc hién phuong phép kiém tra, thi, Qanh gia két qua hrgc tap, rén luyég cla
ngudi hoc, bdo dam chuan dau ra cia ngudi hoe theo cam ket da duge cong bo, dép ing nhu cau sir
dung cua thi trudng lao dong.

¢) Lap ké hoach va td chirc thuc hién céc hoat dong khoa hoc va cong nghé, hop tac quéc té;
hgp tac voi cac to chirc khoa hoc va cong nghé, co s& san xuat, kinh doanh, dich vu lién quan dén
nganh, nghé dao tao va huy dong su tham gia cua doanh nghi€p vao qua trinh dao tao cua khoa, bd
mon;

d) X4y dung ké hoach phat trién d6i ngii nha gido; nganh, nghé dao tao va co 80 vt chat, thiét
bi phuc vu cho dao tao va nghién ciru khoa hoc; ting cudng dieu kién bao dam chat lugng dao tao;
thuc hién cac hoat dong thuc nghi€ém, nghién ctru khoa hoc, ing dung k¥ thuat, cong nghé vao qué
trinh dao tao;

d) X4y dung ké hoach va t6 chirc thyc hién cong téc gido duc chinh trj, tu  tuong, dao dirc, 16
séng cho nha gido, cén b quan 1y, vién chirc, ngudi lao dong, ngudi hoc; cé ké hoach dao tao, bdi
dudng nang cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu cho nha gido, cén b quan ly, vién chirc va ngudi,
lao dong thudc khoa, b mon;

e) T chirc danh gia nha gido, can bd quan 1y, vién chirc, ngudi lao dong trong khoa va tham
gia ddnh gid cdn by quan ly trong trudng theo quy dinh ctia nha trurong;

g) Quan Iy, sir dung c6 hi¢u qua co s¢ vat chat, thiét b dao tao theo quy dinh ctia hiéu treong;
dé xuat, xdy dung ké hoach bd sung, bao tri thiét bj dao tao ctia khoa.

h) Thye hién ché d6 bao céo theo quy dinh cua higu trudng.

5. Danh muc cdc nganh, nghé dao tao

Céc nganh nghé dao tao va quy mé tuyén sinh cia trudng duge Tdng cuc Gido duc nghé nghiép,
B Lao dong -Thuong binh va X4 hdi cép Gidy chimg nhan dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép
sb 15/2023/GCNPKHD-TCGDNN cép ngay 14 thang 02 nam 2023.
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6. Cac thanh tich dat dwoc
Hon 48 nam x4y dyng va phat trién, Trudng Cao ddng Giao thong vén tai Trung wvong V da
hoan thanh xuét séc c4c hoat dong gido dyc toan dién va dén nhan nhiéu danh hiéu thi dua va thanh

tich khen thudng cao quy tir céc cap.

TT | Danh hiéu thi dua va thanh tich khen thwéng | Co quan ban hanh |  Ghi chi
1 | Huén chuvong Lao dong hang Nhat Chu tich nude 2003
2 | Huln chuong Lao dong hang Nhi Chu tich nudc 1997
3 | Huan chuong Lao dong hang Ba Chu tich nudc 1991
4 | Huén chuong ddc lap hang Ba Chu tich nudc 2010
5 | Bing khen ciia Thi twéng Chinh phu Thi twéng CP 2008, 2013
6 | Co “Pon vi din dau phong trao thi dua nam 20127 Thu tuéng CP 2012
7 | Co thi dua xuét sic ndm 2010 Bo GTVT 2010
8 | Co thi dua xuét sic nam 2011 B GTVT 2011
9 | Co thi dua xut séc nam 2013 B) GTVT 2013
Bﬁng khen “Di hoan thanh xuit sic nhiém vu ndm Lk

10 hoc 2012-2013” UBND Tp Da Nang 2013
Bing khen "D c6 thanh tich xudt séc trong phong S

11 | {30 thi dua yéu nuéc nim hoc 2015-2016" UBND TpHalangy 2016
Bing khen "4 c6 thanh tich xuét séc trong phong 3

L trao thi dua yéu nudce ndm hoc 2016-2017" UBND Ty Dy NitE 2l
Gidy khen "Pi c6 thanh tich xuét sic trong cong tic |  Chu tich UBND

13 | dam b&o an ninh chinh tri va trat ty an toan xa hoi | Quén Liérl Chiéu, 2018
trén linh vue Gido duc-Dao tao giai doan 2017-2018" ba Nang

14 Giéy khen "Pa hoan thanh tot nhiém vu gido duc Giam déc 8¢ 2019
nghé nghiép ndm hoc 2018-2019" LDTBXH Da Nang

5 | Gidy khen "Da hoan thanh tét nhiém vy gido dyc |  Gidm ddc S§. 2020
nghé nghiép ndm hoc 2019-2020" LDTBXH DPa Nang

¢ | Giy khen "D hoan thanh tot nhi¢m vy gido dyc | _Gidm dbc So. 2022
nghé nghi¢p nam 2022" LDTBXH Da Ning
Cér thi dua “da hoan thanh xpét sic nhiém vy, din dau .

17 | phong trao thi dua cta Khéi thi dua cac truong cao | UBND Tp Da Néng 2023
dang nam hoc 2022-2023”

g | Giy khen "Pa hon thanh tot nhi¢m vy gido dyc | _Gidm dbe o 5103
nghé nghiép ndm 2023" LDPTBXH Da Nang

19 Gidy khen “Di c6 thanh tich Phong trao toan dén | Chu tich UBND 2023
PCCC nam 2023” P.Hoa Hi¢p Béc
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TT | Danh hiéu thi dua va thanh tich khen thwéng | Co quan ban hanh | Ghi chi

Gidy khen "Pa hoan thanh tét nhiém vy gido dyc |  Gidm doc So' 2024

nghé nghiép nam 2023" LDTBXH Pa Nang
Ngoai ra, Nha truong va cic cd nhan, tép thé thude Trudng dugce céc cz“ip trén lién quan ting

nhi€u danh hi¢u thi dua cao quy khéc.

IL. PHAM VI AP DUNG

1. Quy mo ap dung

Hg théng bio dam chat lrgng cua Trudng Cao déng Giao thong van tai Trung wong V dugc dp
dung theo cap co s& gido duc va cap CTDT cho toan bo cdc don vi thude Trudng, bao gom:

20

1.1. Céc phong ban chirc ndng

(1) Phong Dao tao

(2) Phong Ké hoach-Tai chinh

(3) Phong Cdng tac hoc sinh sinh vién

(4) Phong Té chirc - Hanh chinh quén tr

(5) Phong Pam bao chét lwgng va Khoa hoc cong nghé

(6) Ban diéu hanh hoc duong Thanh Tan

1.2. Céc khoa

(1) Khoa Co ban

(2) Khoa Co khi - Di¢n

(3) Khoa Kinh té - Van tai

(4) Khoa Tin hoc-Ngoai ngit

(5) Khoa X4y dung cau dudng

(6) Khoa Thuc hanh cong nghé

(7) Khoa Xay dung déan dung va Cong nghi¢p

2. Linh vuc ap dung

- H¢ thong bao dam qhét lugng cua Trudng duge 4p dung cho cac hoat dong theo chinh séch
chat lugng va myc tiéu chat lugng hang ndm phu hop véi chirc ndng, nhiém vu cua Truong.

Céc linh vic bao dam chat lugng cuia Truong dugce xac dinh trén co s céc tiéu chi, tiéu chuén
kiém dinh chét hrong gido duc nghé nghiép theo Thong tr sb 15/2017/TT-BLDTBXH ngay
08/6/2017 clia Bo trwdng B Lao dong - Thirong binh va Xa hoi quy dinh vé tiéu chi, tiéu chudn kiém
dinh chét lvgng GDNN.

Hé thong bao dam chét lugng ctia Trrdng dugc dp dung trén cdc linh vyc quan Iy sau:

2.1. Quén ly chat lugng hoat dong day - hoc
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2.2. Quan Iy chét lrgng chuong trinh, gido trinh dao tao

2.3. Quan ly chét lugng doi ngil vién chire va nguoi lao dong

2.4. Quan ly chét lvong co so vat chét, thiét bi dao tao va thu vién

2.5. Quén ly chét lwgng cong tdc HSSV

HE thong bao dam chat lugng cia Trudng duge xay dyung theo quy dinh cua phdp ludt Nha
nuéc dong thoi phit hop vdi céce ndi quy, quy dinh cua Truong, dép g v6i yéu cau cia nguoi hoc
va c4c bén lién quan. Nhitng yéu cau c6 trong h¢ thong béo dam chat lugng nhung khong ép dung
hodic trai v6i cac ndi dung dé néu trén dugc loai trir ra khoi pham vi dp dung.

III. QUA TRINH VAN HANH VA MO TA MOI QUAN HE

1. Ciin ctr phép Iy va phuong phép xdy dung, vin hanh, danh gia, cdi tién hé thong BDCL

1.1. Cin cir phdp ly

+ Thong tu s6 15/20‘17/TT-BLBTBXH° ngay 08/6/2017 ciia B truong By Lao dong-Thuong
binh va Xa hoi Quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chét lugng gido duc nghe nghiép.

+ Thong tu s@ 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 ctia B§ Lao dong-Thuong binh va X3
hoi Quy dinh hé thong bao dam chat lugng cua co s6 gido duc nghé nghiép.

1.2. Phwong phdp xdy dung, vin hanh, dinh gid, cdi tién hé thong BDCL

Trong qué trinh xdy dung, vén hanh, dénh gia va cai tién hé thong BDCL, Trudng da sir dung
cac phuong phap cu the dudi day.

1.2.1. Quy trinh PDCA

PDCA |4 mot quy trinh quan ly dugc st dung nhim dam béo sy cai tién lién tyc va t61 wu hiéu
qua trong cong Vigc.

Noi dung ctia md hinh PDCA bao gbm 04 bute, gom

(1) Lap ké hoach

(2) Thue hién ké hoach

(3) Kiém tra ké hoach

(4) Cai tién

1.2.2. Phuong phap phan tich SWOT

Ap dung phuong phap phén tich SWOT gitlp Nha trwong xem xét, danh gid tinh hinh hién tai
va dinh huéng dé thiét 1p chién lugc, ke hoach trong twong lai. Thong qua viéc x4c dinh 4 y€u to

gbm bén trong (Strengths - Thé manh; Weaknesses - Diém yéu) va bén ngoai (Opportunities - Co hgi
va Threats - Nguy co) anh hudng tdi sy phat trién, Nha trrdng xdy dung chinh sach, ke hoach, chién
lrge phét trién va quan ly hoat dong mot cach phtl hop, higu qua dé c6 thé nang cao thé manh, cai

thién nhitng diém yéu, han ché nhitng nguy co va tan dung tot co hoi.
1.2.3. Nguyén tic SMARTER
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VAN TAI TRUNG UONG V

Truong xdy dung muc tiu chét lgng theo nguyén tac SMARTER. Péy la nguyén tic dugc
phét trién tir nguyén thc SMART va m& rong thém 02 yéu t6 E va R.

SMARTER
Specific iy, 5 : . 2 ;
S (cu th é) Cu thé héa tranh chéch hudng, khong dat duge muc ti€u nhu ky vong
M Mea.surable Gén muc tiéu v6i thude do lwdng dinh lugng 16 rang, cu thé dé x4c dinh
(do luong) ticn d§ hoan thanh muc tiéu
Achievable : % Eeely iy e
5 ip thiét 13 é h thir th
A (kh thi) Giup thiét 14p muc tiéu co tinh thir thach nhung kha thi
Relevant Sl e T o ATer z 4 %
R (iibmquan) Giup li€n két cac muyc ti€u trong mot tong thé chung, thong nhat
T Tlmfa.bound Gin viéc thye hién muc tiéu v6i mot thoi han cy thé, rd rang
(thoi han)
Evaluate Dénh gid lai viéc thye hién muyc tiéu de xdc dinh tinh phi hop trong suot
E - 7
(danh gid) qud trinh hanh dong
; Diéu chinh lai myc tiéu ban dau néu thuc te trién khai cong viéc c6 thay
Re-Adjust
R de ’ d01 phat sinh, va s& loai bo, thay di yéu t khong phut hop va giir lai yéu
(diéu chinh lai)
t6 van con thich hop v6i tinh hinh mdi

Viéc xdy dung MTCL theo nguyén tic SMARTER s gitip Nha truong tén dung t6i da phuong
phap ludn SMART, dong thoi phan tich va tiép tuc cai thién chung dé mang lai nhiéu gid tri hon. N6
gitip viée thiét 1ap muc tiéu c6 ¥ nghia, linh hoat hon, thuc té hon va kip thoi dénh gla chinh xéc tinh
hinh thuc hién muc tiéu c6 thé gitip Nha truong nhanh chong dua ra sy diéu chinh nhdm dat két qua

cao hon

Nguyén tic ndy sé gitp hoan thi¢n hon muyc tiéu chat lwong va loai bo nhitng muc tiéu khong
phit hop, dong thdi tao diéu kién thuén lgi cho qué trinh trién khai thyc hién va quan ly muc tiéu cta

Truong.

2. So' @b qué trinh vin hanh va m ta mdi quan hé

2.1. Nji dung cdc linh viec quén Ij chit liwgng ciia hé thong BDCL T ruong
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Nghién ctru khoa hoc

& Hop tac qudc té

Quan ly
tal liéu - ho so

[ HJ tro didu hanh

banh gia,
phan tich, cai tién

L

[ Tai chinh

[ Co s& vat chdt

HE THONG
QUAN LY

Quan ly
ndi dung chuwong trinh

Quan ly dao tao 1

Quan ly
Hoc sinh sinh vién

|

TS chire nhan sw ]

Mbi triedng lam viéc ]




-36-

u'!“ﬁilé i
oM

(3
W

% g N

G004,

&,

¥
T

TRUONG CAO PANG GIAO THONG
VAN TAI TRUNG UONG V

SO TAY BAO PAM CHAT LUQNG

Ma hoa: STPBCL

Ban hanh lan: 02

Hiéu lyc tir ngay: 20/12/2024

Trang/tong so trang: 60

CHINH SACH CHAT LUONG

2.2. So'dé qué trink vin hanh hé thong bio dim chat hrong

A

MUC TIEU CHAT LUONG )
N
r
Vinban
phip quy 117 DANH LA CHAT LUONG *DANA G HE THONG
00’6610 DuCNGHE NerEe| | BAD DAM CHAT LUONG
Lapké hoach
vatd chire thiye hién
*h | ndidung quanly
& \ chatlong it
1 DANH GIACHAT LUONG | | CAITIEN HETHONG
=% CHUONG TRING BA0TA0 BAD DM CHATLUONG
Yeucau
ta
Doanh I A
nghiép
(1) Hoat dong day va hoc
(2) Chwomg trinh, gido trin dao tao
% (3) Dingi vién chir va nguti a0 dong “
Nguyén TUVEN SN (4] Corsr vt chat,thietbi o tao va thurvién CHUAN
vong cla el (5)Cong tac HSSV T
ngwai hot

|

(+)HE THONG THONG TIN BAO BAM CHAT LUONG
(+) 50 TAYBA0 BAM CHAT LONG

(1) CAC QUY DINWcONG OV

(+) HE THONG T T TIEU CHUAN KIEM BINH CHATLUPONG
(1) BEUNAY

Doy
sir dung
lao déng

Hoe sinh
sinh vién
16t nghiép

LA
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3. Qua trinh vin hanh va mé ta mdi quan hé
Truomg Cao déng Giao thong vén tai Trung vong V xéc dinh quy trinh xay dung, van hanh,
dénh gia va cai tién hé thong bao dam chét lugng gbm cac budc sau:

Budc @ : Cong tac chudn b
1. Hiu trudng giao nhi¢ém vu cho phong Pam bao chét lugng va Khoa hoc cong nghé phu trach
cong tac bdo dam chat lugng

+ Ch tri, phdi hop v6i céc don vi thuge Truong lap ké hoach va tb chirc thyc hién xdy dung,
vén hanh, dénh gid va cai tién hé thong BDCL. K& hoach trinh Hiéu truéng phé duyét.

+ Trinh Hi¢u truong phé duyét Quyét dinh thanh lap Hoi ddng thdm dinh, nghiém thu h¢ thong
quy trinh bao dam chat lugng.

+ Poén ddc, kiém tra, gidm sit va de xuét cdc bién phép thuc hién  xdy dyng, van hanh, va cai
tién hé théng bao dam cht lugng diing tién do, hiu qua va dam bao chét Iwong.

+ Béo cdo két qua xdy dung, van hanh, cai tién hé thong bao dam chat lugng theo yéu cdu clia
Hi¢u truong.

2. Panh gi4 tinh hinh thyc té cla truong va céc diéu kién bao dam chit lrong ciia Truong.

3. Lép ké hoach x4y dung va cai tién hé thong bao dam chit lugng.

4. Huéng dén xay dung, cai tién va 4p dung hé thong bao dam chét luong.

Budc ©: Xay dyng hé théng bao dam chét lugng

1. Xdy dung muc tiéu chat lirgng va chinh sach chét lugng

Phong PBCL&KHCN nghé chu tri xdy dung MTCL va CSCL cua Truong trinh Hiéu trudng
phé duyét.

Trong 46 MTCL dugc xdy dung tir muc tiéu ciia cac don vi thugc Truong, phu hop v6i CSCL
clia trrong; dugc ra sodt, diéu chinh, bd sung, cip nhat phi hop véi thuc té phat trién clia Truong va
quy dinh lién quan.

2. Xay dung s6 tay bdo dam chat lwong
Phong DPBCL&KHCN xay dung sb tay bao dam chét lwgng trinh Hiéu trrdng phé duyét. Trong
d6 s6 tay bao dam chét lwvgng phan 4nh trung thuc, chinh xéc cac quy dinh vé hé thong bao dam chit

lwgng cta Trudng; duge ra sodt, didu chinh, bd sung, cap nhét phu hop véi thye té phat trién cla
Truong.

3. Xdy dung hé thong quy trinh bao dim chat hrong
Phong DPBCL&KHCN chu tri, phm hop véi céc don vi thuge Truong xdy dung hé thong quy
trinh bo dam chét lwgng hoiic cai tién cac quy trinh phit hop theo chirc nang, nhiém vu dugc giao.

Céc hoat dong bat budc phai xdy dung quy trinh, cdng cu bao dam chat lugng, bao gdm: xdy
dyng, lya chon, chinh sira, bd sung chuong trinh, gido trinh dao tao; tuyén sinh; kiém tra, thi, xét,
cong nhdn tot nghiép; dénh gid két qua hoc tap, rén luyén, cép vin bing, chimng chi cho nguoi hoc;
tuyen dung, quy hoach, dao tao, boi dudng, dénh gid, phan loai nha gido, cdn by quén ly; quan ly, st
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dung, bao tri, bdo dudng thiét bi; quan ly xuéng; khao sit HSSV sau tot nghiép; khao sat doanh
nghiép, don vi sit dung lao dong.

Budc ©: Thim dinh, nghiém thu hé théng quy trinh bio dim chit lugng

Phong DPBCL&KHCN tong hop hé théng quy trinh bao dam chét lugng ciia cdc don vi thude
Truong da xdy dung giri Hoi dong thim dinh, nghiém thu xem xét.

Budc @: Phé duyét va van hanh hé thong quy trinh bao dam chét lrong

Hi¢u truong ky duyét he thong quy trinh bio dim chat lvgng va quyét dinh ap dung hé thong
quy trinh bao dam chét lrgng trong toan trudng. Phong PBCL&KHCN gri cdc quy trinh da dugc
phé duyét tdi cdc don vi thudc Trudng dé lwu va thyc hién.

Budc ©: Danh gid, cai tién hé thng bao dam chét lrong va thuc hién ché dd béo cdo
1. Nhiém vu dam bao chét lwgng cia don vi thuge Trudng

- Mbi don vi ¢6 mdt lanh dao chiu trach nhi¢m vé bao dam chit lwgng cia don vi; phn cong
nhén su bao dam chat lwgng @é trién khai thuc hién cong tic bio dam chét lugng ciia don vi; t6 chire,
diéu phdi, don dbc va giam st thyc hién céc hoat dong bao dim chat lugng tai don vi va ké hoach
dam bao chét lrong cta don vi va clia Nha trudng.

- M6i vién chirc va ngudi lao dong don vi phai co y thic bao dam chat lrgng trong moi cong
viéc va hoat dong chuyén mon; c6 trach nhiém thye hién cac nhiém vu lién quan dén cong tic bio
dam chat lwong khi duge yéu cau.

- Céc don vi td chire thyc hién céc nhiém vu bao dam chét lugng theo chirc ndng va nhiém vu:

+ Thyc hién cong tic vé bao dam chat lwgng cua don vi; xay dyng ndi dung hoat dong bao dam
cht lugng gido duc theo ké hoach cong téc hdng nam ctia don vi, dap tng quy dinh vé bao dam chit
lugng cua B LD-TB&XH va Nha truong.

+ Tham gia va hd trg thuc hién cong tdc bao dam chét lugng, cong tic tw danh gid, ddnh gia
ngoai chat lugng Trudng va CTDT theo ké hoach va phan cong clia Trudng.

+ Pinh ky td chirc ra soat, danh gid va diéu chinh CTPT theo quy dinh ciia B6 LD-TB&XH va
cua Trudng theo chire ndng quan ly cua don vi. Xay dung hé thong duy tri, cdp nhat thong tin lién
lac v6i ngudi hoe va CBLQ dép tng yéu ciu khao sat 1y ¥ kién phan hoi.

+ Quan 1y va cung cp théng tin, minh chtng lién quan dén bao dam chét lugng thudc pham vi
quan ly cta don vi. Thyc hién céc hoat dong khao sit y kién phan hdi cia CBLQ theo phén cong cia
Hiéu trudng.

+ Téng hop két qua cong téc bao dam chét luong ctia don vi va thuc hién ché d6 béo céo.

3 Nhiém vu ciia nhan sy bao dam chét lwgng cta don vi

- Phu tréch thudng true cong tic bao dam chat lugng, 1am ddu méi phdi hop thyc hién nhiém
vu bao dam chat lwgng.

- Tham mu, gitip viéc cho truong don vi trong vi¢c xdy dyng ké hoach vé cong téc bao dim
chét lugng, trién khai thyc hién, kiém tra don ddc cac hoat dong vé bao dam chat lugng clia don vi.
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- Lap ho s0, lwu trlr minh chimg cua don vi lam co s viét bao cdo vé cong tac bao dim chét
lugng theo yéu cau, hudng dan cua Nha trudng,.

- Bé4o cdo thuong xuyén va dinh ky véi trudng don vi va CBLQ vé cong tac bao dam chat lugng
theo sur chi dao cua trudng don vi.

- Gilp viéc cho Hoi ddng tw danh gia chat lvgng gido duc nghé nghiép ctia Trudng va ty dénh
gid CTDT khi c6 yéu cau.

2. Danh gi4 hé théng bao dam chét luong

- Hang nim, phong PBCL&KHCN x4y dung ké hoach dénh gia h¢ théng bao dam chat lugng
ctia Trudng, trinh Hi¢u trudng phé duyét.

- Céc don vj thugc Truong viét bdo cdo danh gia cong téc bio dam chét lwong giri vé phong
PBCL&KHCN dé tong hop, bao cdo véi céc ndi dung:

+ Sy phit hop va két qua thuc hién myc tiéu chét lvong ctia Ttrudng.

+ Sy phu hop va két qua van hanh hé thong cac quy trinh bao ddm chét lugng.

+ Két qua thyc hién hé théng cac quy trinh bao dam chét lugng ciia don vi minh.

Phong PBCL&KHCN cén cir vao béo cdo cong tac bao dam chat lwgng cta cac don vi thuge
Truo’ng giri vé, viét béo cdo danh gid hé thong bao dam chat lugng cdp truong doi véi ting dot danh

gig, ldy y kién dong gop cua céc don vi, vién chire va céc doan thé trong Trudng dé tong hop, hoan
thién bdo cdo danh gia hé théng bao dam chét lwgng, trinh Hiéu trudng phé duyét.

3. Thye hién cai tién

Cén cir béo cdo dénh gia hé thong bao dam chat lwong cua Truong, Phong PBCL&KHCN tong
hgp, phan tich va d& xuét ké hoach cai tién. Ly y kién ctia céc to chire doan thé, cac doanh nghiép
tiép nhan HSSV dén thyc tap,... Téng hop va hoan thién ké hoach cai tién trinh Hiéu trudng phé
duyét va trién khai céc don vi thuge Truong thuc hién ké hoach cai tién.

4. Thyc hién béo cdo co quan quan ly cép trén

Phong DBCL&KHCN cén cir két qua xdy dyng, van hanh, danh gid va cai tién hé thong bao
dam chat luvgng cua Truong, viét bdo cdo hé thong bao dam chét lwgng ctia Truong theo mau tai Phy
luc s 02 Thong tu sb 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017, trinh Hi¢u truong phé duyét. Va
guri bao cdo h¢ théng bao dam chét lugng ciia Truong vé S¢ Lao dong-TB&XH Pa Ning, Tong cuc
GDNN truée ngay 31/12 hang nam.

IV. CAC NOI DUNG BAO PAM CHAT LUQNG
1. Quén Iy chét lwgng hoat dong day-hoc
a) Céc ndi dung bao dam chit luong vé hoat dong day-hoc bao gbm

T chirc tuyén sinh; nhap hoc; xdy dung ké hoach dao tao/thdi khéa biéu; theo ddi thyc hién
tién do dao tao; giang day, hoc tap; thuc hanh, thue tép; LKDT; dénh gid | két qua hoc tap; kiém tra
két thiic mé-dun/mon hoc; quan Iy diém hoc tap; t chirc hoc lai, thi lai; to chire thi tot nghiép; cap
phét vin bang, chimg chi; x4c nhan vin bang, chimg chi, cAp lai chimg nhén t6t nghiép.
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b) So 6 moi quan hé giita cdc ndi dung

QUAN LY HOAT DONG DAY-HOC

Trudng Cao déng Giao théng van tai Trung wong V

T6 chirc tuyén sinh Nhap hoc
X3y dung ké hoach
dao tao/thdri khda biéu
Theo ddi thure hién
tién do dao tao

¥ Y
Lién két ddo tao | Giang day -y Hoc tdp <—» Thyc hanh, thuctap

[ |

1
Panhgid kétqua | 5 Ki€m tra két thic i Quén ly diém
hoc tap mé-dun/mén hoc i <) hoc tip

l

T8 chire hoc lai, thi lai

I

T8 chirc thi tt nghiép

L

C3p phét vin bang, chirng chi

A

Xéc nhan vin bing, chirng chi,
¢ép lai chirng nhan tot nghiép
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2. Quan Iy chét lwgng chwong trinh, gido trinh dao tao
Céc ndi dung bao dam chat lwgng chwong trinh, gido trinh dio tao bao gbm

a) Chuong trinh dao tao: ding ky nganh, nghé ddo tao; xay dung CTDT; phat trién chuong
trinh; cép nhat, doi méi chwong trinh dao tao.

b) Gi4o trinh: to chitc bién soan, lya chon gido trinh; cai tién, d6i méi gido trinh, hoc liéu.

¢) So d6 moi quan hé gitta céc ndi dung

QUAN LY CHUO'NG TRINH GIAO TRINH PAO TAO

Truérng Cao déng Giao thong vén tai Trung wong V

Xdc dinh nganh, nghé
can xay dung CTDT

Pang ky
nganh, nghé dao tao

!

T8 chirc thyc hién
xay dyng CTDT

I

Hoan thién
chuong trinh dao tao

]

té& x3 hoi

E

Phat trién CTDT
dép rng nhu cau thyc

Cap nhat, d&i mai
cTPT

f

?

v
Xéc dinh danh muyc
gido trinh can bién soan
phu hgp voi CTDT

Ping ky va td churc
thuc hién bién soan
gido trinh

Hoan thién va td chirc in dn
gido trinh

s&uo—l——sfrmj

=
Dlng lam tai liéu Dung lam tai liéu
giang day cho GV hoc tap cho HSSV

t t
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3. Quan Iy chét lwgng ddi ngii vién chirc va ngudi lao dfng
a) Céac ndi dung bao dam chat lrong doi ngfl vién chirc va ngudi lao dong
- Tuyén dung: thong tin tuyén dung; phwong thirc tuyén dung.

- Do tao, bdi dudng: hoc tap, nang cao trinh dg; bdi dudng CMNV; bdi dudng doi ngii giang
vién; boi dudng k¥ nédng tai doanh nghi€p.

- Quan Iy lao dong: quan Iy hd so; quan ly thdi gian; quéan ly chét lwong cong viéc.

- Ché d6 lao dong: quan ly tién ]ucng/tién cong; bao hiém; huru tri; ché do dai ngd noi by khéc.
- Khen thudng, ky luat: ddnh gid, danh gid lai; thi dua; khen thuong; ky luét; khiéu nai, t6 cdo.
- Phén céng, bd nhiém: quy hoach; bd nhiém; phan cong/luan chuyén.

b) So d6 méi quan hé gitra cac ndi dung
QUAN LY D01 NGU VIEN CHU'C VA NGU Q1 LAO BDONG

Trudrng Cao ding Giao th8ng van tai Trung wong V

| [_.l Thong tin tuy&n dyng

- Tuydn dung
J L—[ Phurong thire tuyén dung
——r Hoc tip, ning cao trinh d&

——[ B3l dudng chuy@n mén nghidp vy
©ao tpo, bdi dudng

BBl dusng ¢l ngl gidng vién

—o—[ BBI during k¥ niing tol doanh nghiép

Quéan Iy hB so

vién chirc
wis
nguwdd
laoc déng

g:‘i:‘lg ——-[ Quan ly thér glan/ngay c&ng lao ddng

Quan ly lao dOng |
J Quin ly Udn rong/tign cdHng

Quan Iy chit luvgng cdng vig¢c

Ché 4 bdo hi€m

Ch& a0 huu tri

L

Ché& d lao ddng

—‘-[ Ché& d A8l ngd ndi bd khic

Thidua

Khen thudng, kv ludt Khen thudng

Ky ludt

Khifu nal, ©8 cio
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4. Quan ly chit lwgng co sb vét chét, thiét bi dao tao va thwr vién

a) Co s¢ vat chat va thict bi dio tao

- Mua sidm: mua hang; quéan 1y nha cung tng; tiép nhan, ban giao.

- Luu trit: quan ly danh muc; quan ly nha kho; quan 1y phong hoc ly thuyét va phong thuc hanh,
- Quan Iy trinh trang: bao tri, bio dudng; sira chita; cép phét vt tu.

- Kiém ké, thanh ly.

b) Quan ly thu vién

- T chtre hoat dong thu vién.

- Phét trién thu vién so.

¢) So d6 mbi quan hé giita cic ndi dung

QUAN LY CO SO VAT CHAT, THIET Bl PAO TAQ VA THU VIEN

Trirdrng Cao ding Giao théng vin tai Trung wong V

= Mua hang ]
O Mua sdm L Quan Iy nha cung rng J
——L Tiep nhin va ban giac ]
e,

[ Quan ly danh myc ]
Luu triy ’-‘{- Quéan Iy nha kho J

et Quan

phéng hoc Iy thuyét vé phémg thyc hanh
——————[ Bao tri, bido dudng djnh ky J
Cor s& vat chat,
thiét b| dao tao Quan ly tinh trang [ C&p phdt vat tw, thit bj J
va thu vién A
‘v[ Tién hanh sira chira J
e —F Danh myc tai san dugc kiém ké ]
Kiém k&, thanh Iy
‘ —L Danh muc tai sdn thanh ly J
Nhap sdch, gido trinh phyc vy day- hoc va
tai liéu tham khéo

M.A.N....[ Hoat d6ng mugn sdch J
Thu vién [ Hoat ddng trd sach ]
——[ X Iy tinh trang méat méit, hu hdong J
Ki€m k&, thanh Iy ]

_[
-

Phat trién thy vién s&

vt
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5. Quan Iy chit lrgng cong tac HSSV
Céc ndi dung bao dam chét lugng cong tic HSSV bao gbdm

a) Cong téc HSSV: quan ly ho s0; khen thuong, ky luat; danh gia két qua rén luyén; cong tac
GVCN, CVHT; giai quyét céc yéu cau; ché o, chinh sach; hoat ddng DTN; hoat dong ngoai khoa,
cong dong.

b) Dich vu ngudi hoc

- Quan Iy ky tiic x4: co s& vat chdt va quan 1y ndi tri

- Dich vu HSSV: y t& hoc duong, vin thé my, tw van huéng nghiép, viée 1am, quan hé doanh
nghiép va khao sat lan vét.

¢) So dd vé mbi quan hé giita cic ndi dung

QUAN LY CONG TAC HOC SINH SINH VIEN

Trwéng Cao déng Giao thong véan tai Trung wong V

Quaén ly hd s HSSV

Khen thudng, ki lust

Ddnh gid két qua rén luyén

Cdng téc gido vién chi nhiém, c8 vén hoc tép

] Quén Iy HSSV

A

Gidi quy€t yéu ciu

Thire hién céc ché dd, chinh sdch

Hoat déng doan thanh nién

Cong téc
hoc sinh
sinh vién

RS e

T8 chirc hoat déng ngoal khéa, cdng ddng

Co s& vt chat

Quan ly
Ky tdc xd

¥

A

Hoat dgng ndi tru

> h vy HSSV
Dl SB8 Y t& hgc dudng

A

s I s st S5 IS, REVRIE [ W TR N et B S e e B A X

Hogt ddng vin thé m§

Quan hé doanh nghiép

e Dich vy HSSV

A

Khao sat [an vét

il L

M e PO B TR

Tw vén huédng nghiép, viéc lam
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6. Quén Iy chit lwong tai li¢u-hd so
Céc ndi dung bao dam chat lugng tai liéu-hd so bao gdm thong ké, phan loai, 1ap danh myc tai
lidu; quan ly tai lidu; lwu trit va quan 1y ho so va khai théc va chia sé thong tin.
So db vé mbi quan hé giira cac ndi dung
QUAN LY TAI LIEU - HO sO

Truwdng Cao ding Giao théng van tai Trung wong V

Théng k&, phan loai, 1ap
danh muc tailiéu

Quan ly tai liéu Luu trr va quan ly hd so

A L3

Khai thdc va chia sé
thoéng tin

7. Quén Iy chét lrgng hoat djng NCKH va HTQT

Cac néi dung bao dam cht lugng hoat dong NCKH va HTQT bao gom

(1) Khoa hoc cong nghé: lap ké hoach hoat dong khoa hoc cong nghé; phan loai hoat dong
KHCN; tb chirc thwe hién cdc nhiém vu KHCN; quén ly, khai théc va sir dung ket qua nghién ctru
KHCN.

(2) Hop tac quéc té: trién khai cac hoat dong HTQT, quan Iy két qua hoat dong HTQT.

So d6 vé mdi quan hé giira cée nfi dung

QUAN LY HOAT DPONG NCKH & HTQT

Trudrng Cao déng Giao théng vén 1éi Trung wong V

Lap k€& hoach hoat dong Phan loai cac hoat ddng
Khoa hoc cong nghé Khoa hoc céng nghé
T8 chirc thyrc hién T6 chirc tong két
cac nhiém vy khoa hgc hoat dong khoa hoc
HOAT BONG cong nghé cong nghé
NCKH & KHCN
Quan ly, khai thac va
sir dung k€t qua nghién
ctru khoa hoc cong nghé
Trién khai Quan ly két qua

63 hoat dong hop tac qudc té hoat dong hop tac qudc té
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8. Quan Iy chit lwgng hoat dong hd trg dicu hanh

Céc ndi dung bao dam chét lwgng hoat dong hd trg diéu hanh bao gom xay dung hé thong bao
dam chét lugng; cam ket cua lanh dao; xem xét cla lanh dao dinh ky hodc dot xuét; x4c dinh vi tri,
vai tro, trach nhiém; td chire ra sodt, diéu chinh, bd sung; dam bdo tinh hi¢u luc va nhét quén cta hé

thong.
So db vé mdi quan hé giita cic ndi dung
QUAN LY HOAT PONG HO TRQ PIEU HANH

Trwdrng Cao ding Giao théng van tai Trung vong V

Xem xét cta ldnh dao
dinh ky ho3c dot xudt

Xac dinh vj tri,

Xay dung .
Cam két cia lanh dao vai tro, trach nhiém

Hé théng BDCL

}

i E

T8 chirc ra soat,
digu chinh, bé sung

[}

Pam bao 3 R
hiéu lyc, nhatquan | THERE Ho.nak by

9. Quén Iy chét lirgng tai chinh
Céc ndi dung bao dam chét lrong tai chinh bao gdm 1ap ké hoach tai chinh; thyc hién ké hoach
tai chinh; thanh quyét toan; thuc hién ché d bdo cdo va luu trit hd so.

So d6 vé mdi quan hé giita cac ndi dung

QUAN LY HOAT DONG TAI CHINH

Trurdrng Cao ddng Giao thong vén tai Trung wong V

Thue hién k& hoach
tai chinh

y

Thanh quyét todn

Lap ké hoach
tai chinh

s Thuc hién
Luu trit ho so ché dd bdo cdo
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10. Quén Iy chét lwgng hoat dong danh gid, phén tich, cai tién

Céc ndi dung bao dam chét lugng hoat dong danh gid, phan tich, cai tién bao gdm thuc hién
danh gia ngi bg; thuc hi¢n thanh kiém tra; hanh dong phong ngira; hanh dong khéc phuc; tong hop
phén tich; kiém soat sy khong phd hgp; thyce hién céi tién.

So dd vé mbi quan hé giita cac ni dung
QUAN LY HOAT DONG DANH GIA, PHAN TiCH, CAI TIEN

Trrdng Cao ding Giao théng vén tai Trung wong V

Thuc hién Kiém soat sy
ddnh gid ndi bd khéng phiu hop
Hanh ddng
khic phuc
Thyre hién Téng hop,
thanh kiém tra phan tich
Hanh ddng
phong nglra
Thyc hién
cai tién

11. Quan Iy chit lwgng mdi trwong lam viée
Cac ndi dung bao dam chat méi treong 1am viée bao gdm co s& vat chdt; moi truong lam vige
than thién, lanh manh va an toan; canh quan méi truong lam viée xanh, sach, dep, bao dam an toan
vé sinh lao dong; vin hod cong s¢ vin minh; dam bao ché d, chinh sach tién lrong va cac hoat dong
van thé my.
So d6 vé mdi quan hé gitra cdc ndi dung
QUAN LY MOI TRUONG LAM VIEC

Trudong Cao ding Giao thdng van tai Trung wong V

Canh quan moi
truerng lam viéc

< MOI TRUONG > Ché& dé, chinh
Co s& vat chit LAM VIEC sach tién luvong
T

Hoat déng vin hoa
vin thé my cong s&
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IV. DANH MUC HE THONG TAI LIEU

A. Danh muyc hé thong tai liéu

Hé théng tai liéu bao gbm so tay bao dam chét lugng, chinh sach chat lugng, muc tiéu chit
lrgng va quy trinh/cong cu va cac biéu mau.

1. Quy trinh/cong cu va cac biéu miu

1.1. Nhém quy trinh/céong cu thujc linh viec dao tao

a. Cac quy trinh/cong cu thudc linh vuc dao tao bit budc x4y dung theo Thong tu so
28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cua By Lao dong-Thuong binh va Xa hdi quy dinh hé
thong bao dam chét lrgng cua co s6 GDNN, gom xdy dung, lia chon, chinh sita, bo sung chuo'ng
trinh, gido trinh dao tao; tuyén sinh; kiém tra, thi, xét, cong nhan tot nghiép; ddnh gid két qua hoc
tdp, cdp van bang, chitng chi cho ngudi hoc.

1. Quy trinh Quan ly nop diém, nhdp diém va xét diéu kién hoc tiép
2. Quy trinh In, cap phat van bang chirng chi

b. Nhém céc quy trinh khéc
3. Quy trinh T6 chike hoc lai, cdi thién

1.2. Nhom quy trinh/cong cu thugc linh viee 16 chike, hanh chinh

a. Céc quy trinh/cong cu thude linh vyre t6 chirc, hanh chinh bat budc xdy dyng theo Thong tur
56 28/2017/TT BLDTBXH ngay 15/12/2017 ctia B Lao dong-Thuong binh va Xa hoi Quy dinh h¢
thong bao dam chét lwrgng clia co s gido duc nghe nghiép gdm tuyén dung, quy hoach, dao tao, boi
dwdng, danh gid, phan logi nha gido, cdn bo quan [y.

1. Quy trinh dao tao, boi dwdng CC-VC-NLD

2. Quy trinh 16 chite ddnh gid doi véi nha gido ¢ nguyén vong duoc gidng day chuyén doi
b. Nhém céc quy trinh khac

3. Quy trinh xét khen thuwong CC-VC-NLD
1.3. Nhém quy trinh/céng cu thujc linh vuc co sé vit chit, thiét bi dao tao va thu vign

a. Céc quy trinh/cong cu thuge linh vye co'sg vt chat, thiét bi dao tao va thur vién bt budc xay
dyng theo Thong tur so 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cua B§ Lao dong-TerO'ng binh va
Xa hoi quy dinh hé théng BDCL ciia co s& gido duc nghé nghiép, gdm qudn Iy, sit dung, bdo tri, bdo
duiedng thiét bi; quan lj xieong.

Khéng co
b. Nhom céc quy trinh khéc
1. Quy trinh mua sdm, sira chita tai san
1.4. Nhém quy trinh/cong cu thupc linh viec BDCL, khéo thi, QHDN, NCKH va thu vi¢n

a. Céc quy trinh/cong cu thugc linh vue BDCL, khéo thi, quan h¢ DN, NCKH va thur vién bt
budc xdy dung theo Thong tw s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 ciia B§ Lao dong-Thuong
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binh va X hoi quy dinh hé théng bao dam chét lrgng ciia co s& GDNN, gdm khdo sdt HSSV sau tét
nghiép, khdo sdt doanh nghiép, don vi sir dung lao dong.

1. Quy trinh ldn vét hoc sinh sinh vién
b. Nhom céc quy trinh khéc
2. Quy trinh du gio
3. Quy trinh bdo cdo ciia GV vé nghi day, day bii va thue hién
4. Quy trinh thanh tra, kiém tra thuong xuyén hoat dong dao tao
5. Quy trinh tie ddnh gid chdt hrgng co sé gido duc nghé nghiép
6. Quy trinh ti dénh gid chdt lrgng chuong trinh dao tao
7. Quy trinh mugn-tra tai liéu thu vién
8. Quy trinh quan ly thu vién
1.5. Nhém quy trinh/cong cu thugc linh vuc cong tic hoc sinh sinh vién

a. Céc quy trinh/cong cu thude linh vyc cong tac hoc sinh sinh vién bt budc xdy dung theo
Thong tw s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 ciaBg Lao dong-Thuong binh va Xa hoi Quy
dinh hé théng bao dam chat lwgng ctia co s¢ GDNN, gOm ddnh gid két qua rén luyén cho ngudi hoc.

1. Quy trinh ddnh gid két qua rén luyén
b. Nhom céc quy trinh khéc

2. Quy trinh thiec hién ché d, chinh sach doi véi HSSV
1.6. Nhém quy trinh/céng cu thugc linh vuc tai chinh

a. Céc quy trinh/cong cy thudc linh vue tai chinh bit budc xdy dung theo Thong tu 50
28[2017/TT-BLBTBXH ngdy 15/12/2017 cia By Lao dong-Thuong binh va Xa hoi Quy dinh h¢
thong bao dam chat lugng cua co s¢ GDNN.

Khéng co
b. Nhém céc quy trinh khac
1. Quy trinh thu hoc phi
2. Quy trinh thu hoc phi hoc lai



250

ST, : ; . Ma hoé: STDBCL
& % TRUONG CAO PANG GIAO THONG S
g { - VAN TAI TRUNG UONG V — e =
%, & | SOTAYBAODAM CHATLUQNG | -\ ¥ 1ne:

< em Trang/tong so trang: 60

2. Chinh séch chét lwrgng

BO GIAO THONG VAN TAI

TRUONG CAO PANG GIAO THONG VAN TAI TRUNG UONG V
Pia chi: 28 Ngé Xudn Thu, P. Hoa Hiép Bic, Q. Lién Chiéu, TP. Pa Ning
Dién thoai: (0236) 3842266 Email: cdgtvitws @caodanggtvttwS.edu.vn

Fax: (0236) 3842086 Website : http://caodanggtvttw5.edu.vn

CHINH SACH CHAT LUQNG

Linh dao, cdn b§, vién chirc va ngudi lao dong Truwdong Cao ding Giao thong
vén tai Trung wong V cam két:
“Xay dung Truong Cao déing Giao thong van tii Trung wong V
thanh Trudng dao tao nghé chit lwgng cao trwée nim 2025;
Dén niim 2030 tré thanh Trudng dao tao nghé dat diing cip quc t&”

BIEN PHAP THUC HIEN

(1) Khong ngirng nang cao chét lwgng giang day, hoc tap, nghién ctru khoa hoc va cac hoat
dong hd trg khac;

(2) Xay dyng ddi ngii cén bg, vién chirc, nha gido c6 du nang lue, phim chit va uy tin dé
dép 1rng céc tiéu chi truong dao tao nghé chét lugng cao;

(3) Thudmg xuyén cidp nhédt chuong trinh, gido trinh dao tao, thuc hién cai tién phuong
phép giang day, danh gié theo huong Iay ngudi hoc 1am trung tdm nham nang cao chat
lrong, dap ing nhu cau phat trién kinh té, x4 hoi cia déit mréc va hoi nhip quoc té;

(4) Ling 1lghe tiép thu y kién, tim hiéu nhu cau va dap rng yéu cau cia ngum hoc nhim
cung cap cho ngudi hoe nhimg diéu kién tot nhat dé phat trién ton dién c4c ning luc;

(5) M& rong quan hé ho'p tac véi cac doanh nghiép trong va ngoax mrée, huy dong ngudn
lwe vé co s& vit chat, ttht bj cua doanh nglnep tham gia vao qua trinh dao tao; Hop tac
véi cac co s& dao tao qudc té, tiép cin véi cac tiéu chuén va dich vu gido duc tién tién;

(6) Duy tri co hiéu qua va thuong xuyén cai tién, phat trién Hé thdng bao dam chat luong
cta Nha truong.
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3. Muc tiéu chit lwgng

3L

Muc tiéu chét lwrgng nam hoc 2018-2019

BO GIAO THONG VAN TAI
TRUONG CAO PANG GIAO THONG VAN TAI TRUNG UONG V
Dia chi: 28 Ngd Xuan Thu, P. Hoa Hi¢p Béc, Q. Lién Chiéu, TP. Pa Ning
Dién thoai: (0236) 3842266 Email: edatvitw5 @caodanggtvitws .edu.vn
Fax : (0236) 3842086 Website : http://caodanggtvttw3.edu.vn

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM 2018

Lanh dao, can bd, vién chirc va ngudi lao déng Truong Cao déng Giao théng
van tai Trung wong V cam két:
“X4ay dyng Truong Cao ding Giao théng véin tai Trung wong V
thanh Truong dao tao nghé chéit lugng cao truéc nim 2025;
Pén niam 2030 tri thanh Trudng dao tao nghd dat ding cap québc t&”

BIEN PHAP THUC HIEN

(1) Khong ngimg ndng cao chét luong giang day, hoc tép, nghién ciru khoa hoc va
cac hoat déng ho trg khéc;

(2) Xay dung ddi ngu can bg, vién chirc, nha gido c6 du trinh do, pham chat va ning
luc dé dap tng cac tiéu chi truong dao tao nghe chét lurong cao;

(3) Thudng xuyén cdp nhat chu‘on}:, trinh, gido trinh dao tao, phuong phéap glang day
nhim nang cao chat lugng, dap irng nhu cau phat trién kinh té, x3 hoi cia dat nudc va

hoi nhéap quée té;

4) Ling nghe, tiép thu y kién, tim hiéu nhu cau va dap img yéu cau cua ngudi hoc
nhim cung cip cho ngudi hoc nhimg diéu kién t8t nhat dé phat trién toan dién céc
ning lyc;

(5) Mo rong hop téc trong va ngoai nudc, tang cudng quan hé hop tac vai cac doanh
nghiép va céc nha tuyén dung dé tao diéu kién va co hoi viée 1am cho nguoi hoc sau
khi tot nghiép;

(6) Duy tri ¢ hidu qua va thudng xuyén cai tién, phat trién H¢ thong bao dam chat
lugng cua Nha trudng.
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3.2. Muc tiéu chét lrong nim hoc 2019-2020

BO GIAO THONG VAN TAI
TRUONG CAO PANG GIAO THONG VAN TAI TRUNG UONG V
Dja chi: 28 Ngb Xuén Thu, P. Hoa Hiép Bic, Q. Lién Chiéu, TP. Pa Ning
Pién thoai: (0236) 3842266 Email: cdgtvttw5 @ caodanggtvttw3 .edu.vn
Fax : (0236) 3842086 Website : http://caodaneetvttwS.edu.vn

MUC TIEU CHAT LUQONG
NAM HOC 2019-2020

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 969 /OP-CPGTVTTW V ciia Hiéu truong Truong Cao
dang Giao théng vdn tdi trung wong Vngay 22 thdang 8 nam 2019)
(1) 100% nha gido khi 1&én 16p cé gido trinh, gido 4n theo ding quy dinh.

(2) C6 it nhat 01 dé tai nghién ciru khoa hoc g dung cép co s& tré 1én duge nghiém
thu.

(3) 100% CC-VC, NLD va HSSV dugc t6 chirc khdm strc khoe theo quy dinh cia B
Yote

(4) 100% HSSV nam cudi dugc td chire tu van giéi thidu viée 1am.

&) 100% HSSV thudc dién ché d6 chinh sach duge hudng din va hoan thanh thu tuc
hoé so theo quy dinh ctia Nha nudec.

(6) Tir 80 % HSSV trd Ién 6t nghiép ra trudng theo ding tién do.

(7) l:t nhit 80% doanh nghiép dugc khao sét hai Iong vé mirc d6 dép trng k¥ ning tay
nghé cua HSSV sau 06 thdng tot nghiép.

(8) [t nhat 10 quy trinh bao dam chit luong ctia nha trudong duge ban hanh va dua vao
véan hanh.
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3.3. Muc tiéu chét lwvgng nim hoc 2020-2021

BO GIAO THONG VAN TAl
TRUONG CAO PANG GIAO THONG VAN TAI TRUNG UONG V
Dia chi: 28 Ngb Xuédn Thu, P. Hoa Hiép Bic, Q. Lién Chiéu, TP. Pa Ning
Pién thoai: (0236) 3842266 Email: edgtvttw3 @ caodanggtvitwS.edu.vn
Fax : (0236) 3842086 Website : http://caodangetvttw5.edu.vn

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM HOC 2020-2021

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 949 /0B-CBGTVITW V ciia Hi¢u trieong Trwong Cao
ding Giao théng vén tdi trung wong V ngay 03 thdng 8 nam 2020)
(1) 100% nha gido khi 1én 16p ¢6 gido trinh, gido an theo dung quy dinh.

(2) C6 it nhét 01 d& tai nghién ciru khoa hoc tmg dung cép co s& trd 1én duge nghiém
thu.

(3) 100% CC-VC, NLD va HSSV duoc td chirc khdm strc khoe theo quy dinh ctia BO
Y té.

(4) 100% HSSV thuge dién ché dd chinh sach dugc hudéng din va hoan thanh thu tuc
ho so theo quy dinh ctia Nha nudc.

(5) 100% GVCN-CVHT dwoc danh gia két qua hoat dong dinh ky 2 lan/ndm hoc

(6) Tir 80 % HSSV tr& 1én tdt nghiép ra truong theo ding tién do.

(7) it nhéit 80% doanh nghiép duqc khao sdt hai long vé& mirc do dap \rng k¥ ning tay
nghé ctia HSSV sau 06 thang tét nghiép.

(8) Duy tri mirc diém ty danh gia chat luong co s& gido duc nghé nghiép va chuong
trinh dao tao cdc nganh nghé trong diém so véi nam hoc 2019-2020.

(9) 100% cac quy trinh dam bao chét lwong da xay dung va ban hanh dugc van hanh,
quan ly va giam sat theo diing quy dinh.
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3.4. Muc tiéu chét lwvgng ndm hoc 2021-2022

BO GIAO THONG VAN TAI
TRUONG CAO PANG GIAO THONG VAN TAI TRUNG UONG V
Dia chi: 28 Ngé Xuin Thu, P. Hoéa Hiép Bic, Q. Lién Chiéu, TP. Pa Nf”mg
Pién thoai: (0236) 3842266 Email: cdgtvttw3 @ caodanggtvitw5.edu.vn
Fax : (0236) 3842086 Website : http://caodanggtvttwS.edu.vn

MUC TIEU CHAT LUQONG
NAM HOQC 2021-2022

(Ban hanh kém theo Quyé't dinh s6 701/0P-CPDGTVTTW V ciia Hi¢u trucng Truong Cao ding
Giao théng vdn tai trung wong V ngay 12 thdang 7 nam 2021)
(1) 100% nha gido khi 1é€n 16p co ddy du hd so giang day theo diing quy dinh.

(2) Cé it nhit 01 d& tdi nghién ctru khoa hoc g dung cép co s& trd 1én duge nghiém
thu.

(3) }OO% CB-VC, NLD va HSSV duoc t6 chirc kham strc khoe theo quy dinh ctia B
Y te.

(4) 100% HSSV thude dién ché d6 chinh sach dwge huéng din va hoan thanh thi mc
hé so theo quy dinh cua Nha nudec.

(5) 100% GYCN-CVHT duoc danh gia két qua hoat déng dinh ky 2 1an/nam hoc
(6) Tir 80 % HSSV trd 1én tét nghiép ra truong theo ding tién do.

(7) ft nhit 80% doanh nghiép dugc khio sit hai long vé mirc d dap tng cia HSSV
sau tot nghiép.

(8) Duy tri thyc hién tr danh gia ghét lugng co sé& gido duc pghé nghiép va chuong
trinh dao tao theo quy dinh; It nhat 01 quy trinh bao dam chat lrgng ciia nha truong
dugc ban hanh va dua vao van hanh.

(9) Thure hién dénh gia ndi bo dé chudn bj cong tic dénh gié ngoai.
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3.5. Muc tiéu chit lrong nam hoc 2022-2023

BO GIAO THONG VAN TAI
TRUONG CAO PANG GIAO THONG VAN TAI TRUNG UONG V
Dia chi: 28 Ngb Xuan Thu, P. Hoa Hiép Bic, Q. Lién Chiéu, TP. Pa Ning
Dién thoai: (0236) 3842266 Email: cdetvitw5 @ caodanggtvttwS.edu.vn
Fax : (0236) 3842086 Website : http://caodanggtvttwS.edu.vn

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM HOC 2022-2023

(Ban hanh kém theo Quyét dgnh 56 1108 /OD-COGTVITW ngay 15 thang 8 nam 2022
cua Hi¢u trudng Trieong Cao d‘ang Giao théng van tai Trung wvong V)

(1) 100% nha gido khi lén 16p co day du hd so giang day theo ding quy dinh.

(2) C6 it nhat 01 dé tai nghién ctru khoa hoc trng dung cip co so trd [én duoc nghiém
thu.

(3) 100% CB-VC, NLD va HSSV dugc td chirc khdam sirc khoe theo quy dinh cia B
Y té.

(4) 100% HSSV niam cudi duge td chirc tw van gidi thiéu viée 1am.

(5‘) 100% HSSV thudc dién ché do chinh sach duoc hudng din va hoan thanh tha tuc
ho so theo quy dinh cua Nha nuée.

(6) Tir 80 % HSSV trd 1én tdt nghiép ra truong theo dang tién do.

7) l't’nhét 80% doanh nghiép duoc khao sdt hai long vé mirc d6 dap mg cua HSSV
sau tot nghiép.
(8) ft nhit 01 quy dinh, quy ché vé té chirc hoat dong dao tao duogc thyc hién ra soat,

diéu chinh cédc ndi dung chua dap Gmg voi hoat dong thyc tién hoat dong dao tao cua
Nha truong.

(9) Duy tri thyuc hién ty danh gia chat lugng co s& gido duc nghe nghlep va chuong
trinh dao tao theo quy dinh va chuén bj ho so thie hién dénh gia ngoai.
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BO GIAO THONG VAN TAI
TRUONG CAO DANG GIAO THONG VAN TAI TRUNG UONG V
Dia chi: 28 Ngo Xuan Thu, Phuéng Hoa Higp Bic, Quan Lién Chiéu, Thanh phd Da Ning
Dién thoai: (0236) 3842266 Email; ¢dgtvitws @ caodanggtvitw5.edu.vn
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MUC TIEU CHAT LUQONG
NAM HOC 2023-2024

(Ban héanh kém theo Quyét dinh 56 1 228/0D-CDGTVTTW ngay 14 thang 8 nam 2023
cua Hiéu truong Truong Cao dang Giao thong van tai Trung wong V)

(1) 100% Nha gido khi 1én 16p ¢6 dy di ho so giang day theo diing quy dinh.

(2) C6 it nhat 01 d& tai nghién ciru khoa hoc (mg dung cp co s& tré 1én duge nghiém
thu.

(3) 100% vién chirc, ngudi lao dong va hoc sinh sinh vién dugc td chirc khdm sirc
khoe theo quy dinh ciia B Y té.

(4) 100% hoc sinh sinh vién nam cudi dugc td chirc tu van gidi thiéu viéc lam.

(5) 100% hoc Qinh sinh vién thudc dién ché dd, chinh sach dwoc huéng dan va hoan
thanh thu tuc hé so theo quy dinh ctia Nha nudc.

(6) Tir 80 % hoc sinh sinh vién tré 1&n t6t nghiép ra trudng theo diing tién do.

(7) It nhét 80% doanh nghiép duoc khao sét hai l1ong vé mirc d6 dép g cua hoc sinh
sinh vién sau tot nghiép.

(8) It nhat‘ 01 quy dinh/quy trinh vé té chirc hoat dong cua Nha truong dugc thyuc hién
rd sodt, diéu chinh sy chua phu hep voi thuce tién.

(9) Thyc hi¢n dénh gié ngoai dbi véi co s& gigo duc nghé nghiép, va duy tri ty danh
gia chit lugng gido duc nghé nghiép theo quy dinh.
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BO GIAO THONG VAN TAI
TRUONG CAO PANG GIAO THONG VAN TAI TRUNG UONG V
Pia chi; 28 Ngd Xudn Thu, Phudéng Hoa Hiép Béc, Quin Lién Chiéu, Thanh phé Pa Ning
Dién thoai: (0236) 3842266 Email: cdgtvitw5 @caodangatvitwS.edu.vn
Fax: (0236) 3842086 Website: http://caodangetvttw5.edu.vn

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM HOC 2024-2025

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 95 1/OD-CDGTVITW ngay 23 thang 7 ndm 2024
cua Hi¢u trieong Truong Cao dang Giao thong van tai Trung wong V)

(1) 100% Nha gido khi 1&n 16p c6 day du ho so giang day theo diing quy dinh.

(2) C6 it nh4t 01 d& tai nghién ctru khoa hoc tng dung cip co s& trd 1én duge nghiém
thu.

(3) 100% vién chirc, ngudi lao dong va hoc sinh sinh vién dugc td chirc kham stre
khoe theo quy dinh coa B Y té.

(4) 100% hoc sinh sinh vién ndm cudi duoc td chire tu van gidi thi¢u viée lam.

(5) 100% hoc s‘inh sinh vién thudc dién ché do, chinh sach dugce hudng din va hoan
thanh thi tuc ho so theo quy dinh ctia Nha nudc.

(6) Tir 80 % hoc sinh sinh vién trd 1én t6t nghiép ra truong theo ding tién do.

(7) It nhit 80% doanh nghiép duge khao sét hai long vé mirc 6 dap tmg cua hge sinh
sinh vién sau tot nghiép.

(8) {t nhét 01 quy dinh/quy trinh vé t6 chirc hoat dong ctia Nha truomg duge xdy dyng
mdi hoiic thue hién ra soét, didu chinh sy chua phit hop véi thyc tién.

(9)' Thuc hién danh gia pgoa‘ti it nhat 01 chuong trinh dao tao va duy tri ty danh gia
chat lugng gido duc nghé nghiép theo quy dinh.
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TRUONG CAO PANG GIAO THONG
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SO TAY BAO PAM CHAT LUQNG

M4 hoa: STPBCL

Ban hanh lan: 02

Hi¢u lyc tir ngay: 20/12/2024
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B. Pham vi dp dung danh muc hé thong tai liéu

PHAM VI AP DUNG DANH MUC HE THONG TAI LIEU
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V. QUAN LY SO TAY BAO PAM CHAT LUQNG

1. Trach nhi¢m

Lanh dao truong phu trach cong téc kiém dinh va BDCL 1a nguoi chiu trach nhiém:

1.1. Phén cong thyc hién bién soan va kiém tra s6 tay bao dam chét lwong.

1.2. Chi dao quan 1y, sira ddi, cép nhét sd tay bao dam chat lrong kip thdi cho phu hgp véi diéu
kién thuc té cua Truong trong timg giai doan cu the.

2. Doi twgng sik dung

2.1. Lanh dao trudng.

2.2. Toan thé vién chirc, ngudi lao dong va ngudi hoc ciia Trudng,

: 2.3. Céc co quan co tham quyén hodc t chirc/ca nhan ngoai trrdng (néu duge Hiéu truong

chap thudn)

3. Qudn Iy sé tay bdo dam chit lwgng

5L S6 tay bao dam chat luong duge kiém soét, quan Iy theo ndi dung gdm Tén tai liéu, Ma
hi¢u, Lan ban hanh, Ngay ban hanh va So trang.

3.2. Lanh dao truong phy tréch cong tdc kiém dinh va béo dam chat lugng chiu trach nhi¢m
theo doi, kiém soat va phan phoi s6 tay bao dam chat lwong ciing nhw céc ban sira ddi, hiéu chinh sau
ndy. Khi Truong c6 sy thay doi vé to chirc hay phuong tirc hoat dong, s0 tay béo dam chét lrgng s&
dugc hi€u chinh va phéan phoi lai (néu can thiét).

3.3. Moi sy sao chép sd tay bao dam chat lugng phai dugc sw dong ¥ ctia Lanh dao truong phu
trach cong tac kiem dinh va bao dam chat lugng, phé duyét cua Hi€u trudng va chi duge sao chép tir
ban goc.
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