KHOI LUQGNG KIEN THUC, YEU CAU VE NANG LUC
NGUOI HQC PHAI PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
(Kem theo Quyét dinh s6 161 2/0D-CDGTVT TW V ngay 11 thang 12 nam 2020
ciia Hiéu trucng Truong Cao ding Giao théng van tai Trung wong V)

Tén nghé do tao:

- Tén Tiéng Viét: QUAN LY KHO HANG

- Tén Tiéng Anh: STORAGE MANAGEMENT
Trinh d9 dao tao: Trung cip
M3 nganh nghé: 5340425
1. Gi6i thiéu chung vé nganh nghd

Quan 1y kho hang 1a nganh nghé thudc nhém nganh quan tri - quan ly,

kiém soat ludng di chuyén ra va vao cia hang héa trong kho hang, ndm bét, xir
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ly théng tin t6n tri va két hop véi nhidu nguén luc khac nhu: San xudt; cung cép

dich vu san pham; tir cung tng céc yéu té dau vao cho qué trinh san xuét cho téi
phan phéi cdc séan phdm dau ra, dap Umg yéu cau bac 2 trong Khung trinh d¢
qudc gia Viét Nam.

Quén 1y kho hang lién quan dén viéc 1én ké hoach, td chirc thuc hién,
kiém soat mot sd hoat déng tir noi san xuét, cung cap dén tay nguoi tidu ding
bao gdm: dit hang, déng goi, bao bi, xép d&, luu kho luu bai, béo quén hang
hoa, van chuyén, giao nhén, 1ap ching tir,... Nguoi lam nghé Quaén ly kho hang
c6 thé tham gia vao chudi hoat dong cua nganh Logistics.

Cac cong viéc cua nganh nghé chu yéu duoc thuc hién tai cac co s& san
xuat kinh doanh, kho bii tai cac khu cdng nghiép, cang bién, cang hang khong,
céc cdng ty giao nhan hang hod, cac doanh nghiép san xuit va cac doanh nghiép
thuong mai, dich vu.

2. Kién thirc

- C6 cac kién thirc co ban vé chinh tri, van héa, xa hoi, phap luét, quéc
phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh, ddng thdi c6 kién thirc co bén,
hiéu biét trong linh vuc khoa hoc x4 héi, nhin van pht hgp véi chuyén nganh
duoc dao tao, co suc khade, dap ing yéu ciu xay dung va bao vé T6 quéc;

- Cé trinh d6 tiéng Anh co ban.

- C6 trinh d6 tin hoc co ban. Biét khai thac Internet mot cach co hiéu qua
trong viéc hoc va tim kiém thong tin. Str dung dugc cac phén mém tin hoc MS
Office, phan mém quén ly kho hang,...;



- Mb ta dugc cic loai ho so, chimg tir trong véan hanh kho, quy cach ddn ma
héa hang hoa, kiém ké hang héa tn kho, cac phuong phap xéc dinh cac loai bao
bi phu hop timg don hang, céch 18p ching tir xuat - nhap kho hang, cac nguyén
tic sip xép hang héa vao kho va xép hang 1én phuong tién van chuyén;

- Mo ta dugc quy trinh va cach thac thyc hién cdng vi€e, quy trinh giao
nhén ching tir trong van hanh kho;

- Liét ké dugc cac loai hinh hoat dong kho hang, ndi dung dir liéu hang héa
can nhap vao hé théng, cc bude luu trit hd so 6 lién quan dén céc hd so xuét -
nhdp hang héa, hd so diéu hanh kho hang, héa don, chimg tir, phiéu xudt - nhap
kho, ho so déng géi hang va hd so hé théng chét lugng; cac bude xit Iy hang hoa
hu hong;

- Trinh bay duogc néi dung va cic quy pham phép luat lién quan dén hoat
dong kho hang;

- Trinh bay dugc céc tiéu chuan, quy dinh vé an toan lao dong, an ninh
hang héa, phong chdng chéy nd;

- M6 ta dugc céch thirc hoat dong clia trang thiét bi, co s& vat chét, tai san
trong kho hang;

- Trinh bay duoc ndi dung truy xuat, tiép nhan théng tin c6 lién quan dén
Xuét - nhap hang hoéa, giao nhan chimg tir kho hang, quan 1y kho, xép doy hang
hoa;

- Trinh bay dugc noi dung kiém tra, déi chiéu, giam sat ¢ lién quan dén
hang héa, s lidu s sach, nhan sw, mdy moc, trang thiét b trong kho, chimg tir
trong kho hang;

- Trinh bay duoc ndi dung xéc dinh vi tri hang hoéa trong kho, thao tic xép
d& céc loai hang héa trong kho,...;

- Trinh bay duoc cac phuong phap déng géi cac loai hang hoa trong kho,
céc phuong phép quan 1y chét luong trong kho hang;

- Trinh bay dugc cac nguyén tic soan hang, ndi dung don hang theo yéu
cau, phuong phap xuét - nhép hang hoa theo trinh tu hodc wu tién, yéu ciu cua
ndi dung don hang, céc nguyén nhan xay ra sy ¢d vé hang héa kém chit luong
trong kho.

3. Ky nang

- Sir dung dugc cdng nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xtr ly,

ung dung cong nghé thong tin trong céng viéc chuyén mén ctia nganh, nghé;



-

- Sur dung duoc Tiéng Anh co ban, dat bac 1/6 trong Khung ning luc ngoai
nglr cua Viét Nam; ung dung dugc ngoai nglt vao cong viéc chuyén mén cua
nganh, nghé.

- Phat hién duoc rii ro va mdi nguy hai vé& an toan lao dong, an ninh hang
hoa;

- Xac dinh duoc chtic ning, nhiém vu thiét bi, tai san trong kho;

- St dung dugc thiét bi may moéc chuyén dung trong déay chuyén hé théng
tu dong trong kho bai;

- Phat hién dugc céc su cd thudng gip trong van hanh kho; nguyén nhan
xay ra su cd va cach khéc phuc, giai quyét khi sir ¢6 xay ra;

- Thyc hién dugc ddn ma hang héa theo quy cach, nhap duge cic ndi dung
dir ligu hang héa vao hé théng, 1ap duge chimg tir xuét - nhdp kho hang, truy
xuét va tiép nhén théng tin dwugc ndi dung cé lién quan dén xuét - nhadp hang
héa, quan Iy kho, xép d& hang héa;

- Kiém tra, ddi chiéu, giam sat duoc noi dung c6 lién quan dén hang hoa, so
liéu sb sach, nhan su, méy méc, trang thiét bi trong kho, chimg tir trong kho
hang; . i':ws

- Lap dugc bao cdo dinh ky ¢6 lién quan dén ton kho, nguyén nhan xay ra ey
su ¢b vé hang hoa kém chét luong trong kho;

- Ap dung dugc cac quy trinh ¢6 lién quan dén xuét - nhap hang vao kho,
diéu hanh kho hang, giao nhan ching tir kho hang, quy trinh quan ly chat lurong
trong kho hang,...;

-Ap dung dugc quy trinh giao nhén ching tir kho hang, quy trinh quan tri
tén kho, cac phuong phép xdc dinh céc loai bao bi phu hgp ting don hang, céac
phuong phap xut - nhap hang hoa theo trinh ty hodc wu tién;

- Ap dung dugc céc buédce kiém ké hang héa tén kho, cac phuong phép dong
g6i cac loai hang hoa trong kho, sip xép hang hoa vao kho va xép hang trén céc
phuong tién van chuyén, cac bude xir 1y hang hoéa hu héng;

- Thye hién duoc cac bude luu trit hd so ¢6 lién quan dén cac hd so xuit -
nhép hang hoa, hé so diéu hanh kho hang, héa don, chimg tir, phiéu xuét - nhap
kho, hé so déng géi hang,...

4. Mirc dd tu chi, chiu trich nhiém

- Lam viéc doc 1ap hodc lam viée theo nhém, gidi quyét cong viée, vAn dé

phuc tap trong diéu kién 1am viéc thay déi;

- Hudng dan, gidm sat nhiing ngudi khac thuc hién nhiém vu; chiu trach




nhi¢m c4 nhén va trdch nhiém ddi véi nhom;

- Pénh gi4 chét lugng cong viéc sau khi hoan thanh va két qua thuc hién
cua céc thanh vién trong nhém;

- Co tinh ky luét; trung thuc véi cip trén, dong nghiép; C6 dao dirc nghé
nghiép, tdc phong cong nghiép, tinh than trach nhiém cao; C6 thai do ing xu,
giai quyét van d& nghiép vu hop 1y, cén than, ti mi trong cong viéc;

- San sang dam nhiém cac cdng viée dugce giao, thé hién tinh sang tao trong
cdng viée va hoai bdo véi nghé dugc dao tao;

- Chép hanh nghiém quy dinh vé an toan lao dong va phong chay chita
chay;

- C6 y thirc hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh do chuyén mén, ky ning
nghé nghiép.

5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép

Sau khi t5t nghiép, ngudi hoc c6 ning luc dp tng céc yéu ciu tai cac vj tri
viéc lam cia nganh, nghé bao gdm:

- Nhan vién giao nhén hang héa, trung chuyén, phan phdi hang héa;

- Nhén vién xép d& hang, déng goi, phan loai hang trong kho;

- Nhén vién diéu phéi hoat dong kho hang;

- Nhén vién ban hang trong cdc té chirc thuong mai nhu siéu thi, cdc doanh
nghiép ban buén, dai ly phan phbi hang haa,...;

- Quan ly kho, giam sat kho;

- Thu kho;

- Nhan vién quan ly chimg tir kho (ké toan kho).

6. Kha ning hoc tip, ning cao trinh do

- C6 thé tiép tuc phat trién & céc trinh dd cao hon;

- Co néng lyc tu hoc, tur cdp nhét nhitng tién bd khoa hoc céng nghé trong
pham vi nganh, nghé dé ning cao trinh d6 hodc hoc lién théng 1én trinh do cao
hon trong cting nganh, nghé hogc trong nhém nganh, nghd hoic trong cung linh

vuc dao tao./ ,V



