KHOI LUQNG KIEN THUC, YEU CAU VE NANG LUC
NGUOI HQC PHAI PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP

(Kem theo Quyét dinh s6 :PH//QD-CDGT VI TW V ngay 06 thdng 8 nam 2021 cua
Hiéu truomg Truong Cao dang Giao théng van tai Trung wong V)

Tén nghé dao tao:
- Tén Tiéng Viét: QUAN LY KHO HANG
- Tén Tiéng Anh: STORAGE MANAGEMENT
Trinh d9 dao tao: Trung cap
Mi nganh nghé: 5340425
1. Gi6i thiéu chung vé nganh nghé

Quan 1y kho hang trinh d6 trung cép 1a nganh, nghé kiém soat ludng di
chuyén ra va vao ciia hang héa trong kho hang, nam bat, xir ly thong tin ton trix
va két hop véi nhiéu ngudn luc khac nhu: San xuét; cung cip dich vu san pham;
tir cung tmg céc yéu té dau vao cho qua trinh san xudt cho t6i phan phdi céc san
pham dau ra, dap tmg yéu ciu bac 4 trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

Quan ly kho hang lién quan dén viéc 1én ké hoach, té chire thuc hién, kiém
soat mot sd hoat dong tir noi san Xuét, cung cap dén tay nguoi tiéu dung bao
gom: dat hang, dong goi, bao bi, xép d&, luu kho luu bii, bao quan hang hoa,
véan chuyén, giao nhan, 1ap ching tir... Ngudi 1am nghé Quan Iy kho hang c6 thé
tham gia vao chudi hoat dong clia nganh Logistics.

Céac cong viée cliia nganh/nghé chi yéu duoc thuc hién tai cc co sé san
xuét kinh doanh, kho bii tai cac khu céng nghiép, cang bién, cang hang khéng,
co s& san xuat cong nghiép va cac doanh nghiép thuong mai dich vu.

Khéi luong kién thirc t6i thiéu cua nganh/nghé: 1400 gio (tuong duong 50
tin chi).

2. Kién thirc

- Co céc kién thire co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi, phap luat, quéoc
phong an ninh, gido duc thé cht theo quy dinh, dong thoi ¢6 kién thire co ban,
hiéu biét trong linh vuc khoa hoc x& hoi, nhan van phu hop véi chuyén nganh
duoc dao tao, c6 sirc khoe, dap img yéu cu xay dung va bao vé Té quéc;

- C6 nhan thic vé ndi dung co ban cla quyén con ngudi, quyén cong dan,
quyén ctia ngudi lao dong néi chung, dic biét 1a quyén con ngudi dic thu trong
linh vuc nghé nghiép, cac co ché bao vé quyén con ngudi;

- C6 trinh d6 tiéng Anh co ban, c6 kién thirc co ban vé tiéng Anh chuyén nganh;

- C6 trinh d6 tin hoc co ban. Biét khai thac Internet mot cach c6 hiéu qua
trong viéc hoc va tim kiém thong tin. SU dung dugc cac ph::"m mém tin hoc vin
phong,...;



- Mb ta duoge céc loai hd so/chimg tir trong van hanh kho, quy cach dan ma
hoa hang hoa, kiém ké hang hoa t6n kho, cac phuong phap xéc dinh cac loai bao
bi phu hop timg don hang, cach lap chimg tir xuét - nhap kho hang, cac nguyén
tac srflp xép hang héa vao phuong tién van chuyén;

- Liét ké duoc cac loai hinh hoat dong kho hang, néi dung dir liéu hang hoa
can nhap vao hé théng, cac budc luu triv hé so ¢6 lién quan dén cac hd so xuét -
nhéap hang héa, ho so diéu hanh kho hang, hoa don, chimg tir, phiéu xuat - nhap
kho, hd so déng g6i hang va hd so hé thong chat luong; cac bude xir Iy hang héa
hu hong;

- Trinh bay dugc ndi dung va céc quy pham phap luat lién quan dén hoat
dong kho hang;

- Trinh bay dugc cac tiéu chuan vé an toan lao dong, an ninh hang héa;

- Trinh bay duoc khéi niém co ban, quy trinh quéan trj t6n kho trong linh
vuc van hanh kho; |

- M6 ta dugc quy trinh va cach thire thuc hién cong viéc, quy trinh giao
nhén chimg ttr trong vén hanh kho;

- Dién dat dugce dic diém, cach thirc hoat dong cua trang thiét bi, co s& vat
chét cac su ¢d thuong gip trong van hanh kho;

- Trinh bay dugc nodi dung truy xuét, tiép nhan théng tin ¢o lién quan dén
xuat - nhap hang héa, diéu hanh kho hang, giao nhan chimng tir kho hang, quan ly
kho, xép d& hang hoa;

- Trinh bay dugc chitc nang, nhiém vu thiét bi, tai san trong kho va noi
dung kiém tra, d6i chiéu, giam séat c6 lién quan dén hang hoa, sé liéu s6 sach,
nhan su, may moc, trang thiét bi trong kho, chimg tir trong kho hang;

- Trinh bay dugc ndi dung xac dinh vi tri hang hoa trong kho, thao tac xép
dd cac loai hang héa trong kho, phuong phap xéac dinh s6 lugng nhan vién dong
g6i hang;

- Trinh bay duoc cac phuong phap dong goi cac loai hang hoa trong kho,
cac phuong phap quan 1y chit lugng trong kho hang;

- Trinh bay duoc cdc nguyén tic soan hang, noi dung don hang theo yéu
cau, phuong phap xuét - nhap hang hoa theo trinh turr hodc wu tién, yéu cau cua
nodi dung don hang, cac nguyén nhan xay ra su cd vé hang héa kém chét luong
trong kho.

3. Ky nang

- Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly,
ing dung cdng nghé thong tin trong cong viéc chuyén mén cia nganh, nghé;

- Str dung dugc ngoai ngir co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang luc ngoai
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nglt cua Viét Nam; img dung duoc ngoai ngit vao cong viéc chuyén mon cua
nganh, nghé.

- Phat hién duogc rii ro va mdi nguy hai vé an toan lao dong, an ninh hang hoa;

- Nhan dién dugc nguyén nhéan chirc nang, nhiém vu thiét bi, tai san trong kho;

- Sir dung dugc thiét bi may méc chuyén dung trong ddy chuyén hé thong
tu dong trong kho bai;

- Phat hién duoc kip thoi cac su ¢b thuong gap trong van hanh kho

- Phat hién duogc nguyén nhan xay ra su ¢6 thuong gip;

- Thuc hién dugc dan ma hang hoa theo quy cach, nhép dugc cac ndi dung
dir liéu hang hoéa vao hé théng, 1ap dugc ching tir xuét - nhap kho hang, truy
Xuat va tiép nhén théng tin dugc ndi dung c6 lién quan dén xuét - nhap hang
hoéa, quan ly kho, xép d& hang héa;

- Kiém tra, d6i chiéu, giam sit dugc noi dung co lién quan dén hang hoa, sb
liéu s6 sach, nhan su, may méc, trang thiét bi trong kho, chimng tir trong kho hang;

- Lap dugc béo cio dinh ky c6 lién quan dén ton kho, nguyén nhan Xay ra
su ¢ vé hang héa kém chét luwong trong kho;

- Ap dung dugc céc quy trinh c6 lién quan dén xuét - nhap hang vao kho,
diéu hanh kho hang, giao nhan chimg tir kho hang, quy trinh quan ly chat lugng
trong kho hang, phuong phéap xac dinh s lugng nhan vién déng g061 hang;

- Ap dung dugc quy trinh giao nhan chimg tir kho hang, quy trinh quan tri
ton kho, cac phuong phap xéc dinh céc loai bao bi phu hop tung don hang, céac
phuong phap xuét - nhap hang héa theo trinh tw hodc wu tién;

- Ap dung dugc cac bude kiém ké hang hoa ton kho, cac phuong phap dong
g061 cac loai hang hoa trong kho, sép xép hang hoa vao phuong tién van chuyén
theo céc nguyén tic, cac bude xir Iy hang hoéa hu héng;

- Thuc hién duge cac buée luu trir hd so ¢6 lién quan dén cac hd so xudt -
nhap hang héa, hé so diéu hanh kho hang, hoa don, chimg tir, phiéu xuat - nhap
kho, hd so déng go6i hang va hd so hé théng chét lugng;

- K¥ ning sir dung céc thuét nglt chuyén mén cua nganh, nghé dao tao
trong giao tiép hiéu qua tai noi lam viéc; phan bién va sir dung cac giai phap
thay thé; danh gia chat luong céc cong viéc don gian va két qua thuc hién cua
cac thanh vién trong nhom;

- C6 k¥ ning tmg dung quyén con ngudi trong hoat dong nghé nghiép, thuc
hién quyén ctia ngudi lao dong theo Bo Luét Lao dong hién hanh, bao gom ca cac ky
nang tu minh thuc hién quyé‘n hodc théng qua to chirc dai dién nguoi lao dong.

4. Mirc d¢ tu chi, chiu trach nhiém
- Lam viéc doc lap trong didu kién lam viéc thay ddi, chiu trach nhiém c4 nhan
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va trach nhiém mot phan ddi v6i nhém;
- Hudng dan, giam sat nhitng nguoi khéc thuc hién cong viée di dinh san;
- Panh gid hoat dong ciia nhém va két qua thuc hién;
-Yéu nghé, co y thirc cong dé“)ng, tinh than trach nhiém tdt, thai do tmg xu,
giai quyét van dé nghiép vu hop l)’/, can than, ti mi trong cong viéc;
- Tinh than hop tac nhém tét, chi dong thuc hién cong viéc dugc giao va
co tac phong cong nghiép;
- Chép hanh nghiém quy dinh vé bao ho lao déng, an toan lao dong va
phong chay chita chay;
- Co y thirc hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh do chuyén mon, ky nang
nghé nghiép.
5. Kha niing lam viéc va vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép
> Nguwoi hoc co kha nang:
- Thuc hanh cac nghiép vu quan ly kho hang tai cac doanh nghiép;
- Tham gia hoc ¢ trinh d6 cao hon cung chuyén nganh.
> Vi tri lam viéc
Sau khi t6t nghiép nguoi hoc ¢o nang lch dap (g cac yéu cau tai cac vi tri
viéc lam ciia nganh, nghé bao gdm:

- Giao nhén hang hoa;

- Quan tri ton kho;

- Nhap kho; Xuét kho;

- Piéu phéi hoat dong kho hang;

- Quan ly ching ttr kho;

- Xép d& hang trong kho;

- Pong go1 hang;

- Quan ly chét luong va rui ro.
6. Kha ning hoc tap, ning cao trinh d sau khi tot nghiép

Hoc sinh theo hoc nghé Quan ly kho hang ciing ¢6 nhiéu co hoi nang cao
trinh do trong tuong lai:

- C6 thé tiép tuc phat trién & cac trinh do cao hon;

- Cé nang luc tu hoc, tu cdp nhat nhitng tién bo khoa hoc cong nghé trong
pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d§ hodc hoc lién thong Ién trinh do cao
hon trong cling nganh, nghé hoic trong nhém nganh, nghé hoic trong cung linh

vuc dao tao./ / ‘




