
CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO 

1. Tên ngành, nghề: 

-  Tiếng Việt:    Tiếng Anh 

-  Tiếng Anh:    English 

Mã ngành, nghề:   6220206 

2. Trình độ đào tạo:   Cao đẳng 

3. Hình thức đào tạo:   Chính quy 

4. Đối tượng tuyển sinh:  Học sinh đã tốt nghiệp Trung học phổ thông hoặc 

tương đương trở lên. 

5. Khối lượng kiến thức và thời gian đào tạo 

Số lượng môn học, mô đun:  30 

Số tín chỉ:     79 tín chỉ 

Tỷ lệ lý thuyết:    30,4% 

Tỷ lệ thực hành:    69,6% 

Thời gian khóa học:    2,5 năm 

6. Mục tiêu đào tạo 

6.1. Mục tiêu chung 

 Người học có đầy đủ kiến thức, kỹ năng về ngôn ngữ tiếng Anh ; đáp ứng đầy 

đủ các kiến thức cơ bản về chính trị, văn hóa, xã hội, pháp luật và công nghệ thông 

tin; định hướng được công việc sau khi tốt nghiệp, thành thạo các kỹ năng về tiếng 

anh và kỹ năng giao tiếp, kỹ năng ứng xử cần thiết để thực hiện các công việc có 

tính thường xuyên hoặc phức tạp, có thể làm việc độc lập hay theo nhóm trong điều 

kiện làm việc thay đổi, chịu trách nhiệm cá nhân và trách nhiệm hướng dẫn, giám 

sát, đánh giá kết quả đối với nhóm thực hiện những nhiệm vụ xác định. 

6.2. Mục tiêu cụ thể 

6.2.1. Kiến thức, kỹ năng 

- Kiến thức: 

+ Có các kiến thức cơ bản về chính trị, văn hóa, xã hội, pháp luật, quốc phòng 

an ninh, giáo dục thể chất theo quy định, đồng thời có kiến thức cơ bản, hiểu biết 

trong lĩnh vực khoa học xã hội, nhân văn phù hợp với chuyên ngành được đào tạo, 

có sức khỏe, đáp ứng yêu cầu xây dựng và bảo vệ Tổ quốc; 

+ Có nhận thức về nội dung cơ bản của quyền con người, quyền công dân, 

quyền của người lao động nói chung, đặc biệt là quyền con người đặc thù trong lĩnh 

vực nghề nghiệp, các cơ chế bảo vệ quyền con người; 

+ Có kiến thức cơ bản về toán học ứng dụng và khoa học tự nhiên, đáp ứng 



việc tiếp thu các kiến thức giáo dục chuyên nghiệp và khả năng học tập ở trình độ 

cao hơn; 

+ Có trình độ tiếng Pháp cơ bản, có kiến thức về tiếng Anh chuyên ngành; 

+ Có trình độ tin học cơ bản. Biết khai thác Internet một cách có hiệu quả trong 

việc học và tìm kiếm thông tin. Sử dụng được các phần mềm tin học văn phòng,...; 

+ Có kiến thức xã hội và nhân văn đại cương làm nền tảng cho việc học tập 

ngôn ngữ tiếng Anh; 

+ Có kiến thức về bản chất và đặc điểm của ngôn ngữ; 

+ Áp dụng được kiến thức ở trình độ nâng cao về các bình diện ngôn ngữ (hệ 

thống ngữ âm, từ vựng, ngữ pháp) tiếng Anh cũng như tiếng Việt; 

+ Áp dụng được kiến thức nâng cao về lý thuyết dịch, kỹ thuật dịch, mục đích, 

bản chất, phạm vi và nguyên tắc của công việc biên dịch, phiên dịch; 

+ Có kiến thức về văn hoá Việt Nam và một số nước nói tiếng Anh trên thế 

giới; 

+ Phát triển và hoàn thiện được nghiệp vụ để công tác có hiệu quả trong lĩnh 

vực chuyên môn;   

+ Rèn luyện và xây dựng được kỹ năng học tập hiệu quả để có thể tự học tập 

nhằm tiếp tục nâng cao kiến thức và năng lực thực hành tiếng Anh, bước đầu hình thành 

tư duy và năng lực nghiên cứu khoa học về các hoạt động du lịch, điều hành tour,… 

- Kỹ năng 

+ Sử dụng được công nghệ thông tin cơ bản theo quy định; khai thác, xử lý, ứng 

dụng công nghệ thông tin trong công việc chuyên môn của ngành, nghề; 

+ Sử dụng được ngoại ngữ cơ bản, đạt bậc 2/6 trong khung năng lực ngoại ngữ 

của Việt Nam; ứng dụng được ngoại ngữ vào công việc chuyên môn của ngành, nghề; 

+ Sử dụng được các kỹ năng tiếng Anh (nghe, nói, đọc, viết) để phục vụ mục đích 

nghề nghiệp; 

+ Sử dụng được tiếng Việt hiệu quả trong hoạt động du lịch; 

+ Áp dụng được kiến thức về lý thuyết dịch và kỹ thuật dịch để thực hiện các 

nhiệm vụ biên dịch, phiên dịch về các hoạt động du lịch và hành chính;  

+ Sử dụng được công cụ kỹ thuật, công nghệ và phương tiện truyền thông hiện 

đại phục vụ công việc chuyên môn và học tập; 

+ Rèn luyện và phát triển được kỹ năng mềm cần thiết như kỹ năng giao tiếp trong 

môi trường làm việc đa văn hoá, kỹ năng thuyết trình, kỹ năng xử lý thông tin, kỹ năng 

quản lý thời gian, kỹ năng giải quyết vấn đề trong dịch thuật và giao tiếp; 

+ Xây dựng được kỹ năng học tập và tư duy khoa học để tiếp tục tự bồi dưỡng, 

trau dồi, nâng cao kiến thức, năng lực chuyên môn nghiệp vụ và tiếp tục học lên trình 



độ cao hơn; 

+ Phát triển được khả năng làm việc độc lập và tổ chức làm việc theo nhóm, khả 

năng sáng tạo ; 

+ Có kỹ năng ứng dụng quyền con người trong hoạt động nghề nghiệp, thực hiện 

quyền của người lao động theo Bộ Luật Lao động hiện hành, bao gồm cả các kỹ năng 

tự mình thực hiện quyền hoặc thông qua tổ chức đại diện người lao động. 

6.2.2. Thái độ, mức độ tự chủ và chịu trách nhiệm 

- Thái độ 

+ Có nhận thức đúng, tin tưởng vào chủ trương, đường lối lãnh đạo của Đảng 

Cộng sản Việt Nam. Chấp hành tốt chính sách, pháp luật của Nhà nước;  

+ Có phẩm chất đạo đức tốt, có tinh thần trách nhiệm, có thái độ và đạo đức nghề 

nghiệp đúng đắn; có ý thức tổ chức kỷ luật và tác phong công nghiệp hiện đại. 

+ Có phương pháp làm việc khoa học, yêu nghề, tâm huyết với mọi công việc 

được giao; có tinh thần đoàn kết cùng xây dựng xã hội ngày càng phát triển. 

+ Tự tin, năng động; nhanh nhẹn, hoạt bát trong giao tiếp, sáng tạo trong nghề 

nghiệp làm tăng hiệu quả công việc. 

- Mức độ tự chủ và chịu trách nhiệm 

+ Làm việc độc lập hoặc làm việc theo nhóm, giải quyết công việc, vấn đề phức 

tạp trong điều kiện làm việc thay đổi; 

+ Hướng dẫn, giám sát những người khác thực hiện nhiệm vụ; chịu trách nhiệm 

cá nhân và trách nhiệm đối với nhóm; 

+ Đánh giá chất lượng công việc sau khi hoàn thành và kết quả thực hiện của các 

thành viên trong nhóm; 

+ Có đạo đức nghề nghiệp, có ý thức cộng đồng, tinh thần trách nhiệm tốt, thái 

độ ứng xử, giải quyết vấn đề nghiệp vụ Hợp lý, cẩn thận, tỉ mỉ trong công việc; 

+ Tinh thần hợp tác nhóm tốt, chủ động thực hiện công việc được giao và có tác 

phong công nghiệp; 

+ Chấp hành nghiêm quy định về bảo hộ lao động, an toàn lao động và phòng 

cháy chữa cháy; 

+ Có ý thức học tập, rèn luyện để nâng cao trình độ chuyên môn, kỹ năng nghề 

nghiệp. 

6.2.3. Vị trí việc làm sau khi tốt nghiệp, Khả năng học tập, nâng cao trình độ 

- Vị trí sau khi tốt nghiệp 

 Sau khi tốt nghiệp, sinh viên cao đẳng Tiếng Anh có thể làm việc tại các vị trí 

sau: 

+ Hướng dẫn viên du lịch bằng tiếng Anh; 



+ Nhân viên Marketing cho các dự án; 

+ Nhân viên làm việc trong các ngành dịch vụ và thương mại; 

+ Trợ lý cho các trưởng bộ phận ở các Khách sạn hoặc các khu resort; 

+ Trợ lý giám đốc, thư ký văn phòng; 

+ Biên dịch viên, thông dịch viên; 

+ Hướng dẫn viên du lịch; 

+ Nhân viên văn phòng, nhân viên phòng hợp tác quốc tế 

- Khả năng học tập, nâng cao trình độ 

+ Khối lượng kiến thức tối thiểu, yêu cầu về năng lực mà người học phải đạt được 

sau khi tốt nghiệp ngành, nghề Cao đẳng Tiếng Anh, trình độ cao đẳng có thể tiếp tục 

phát triển ở các trình độ cao hơn; 

+ Người học sau tốt nghiệp có năng lực tự học, tự cập nhật những tiến bộ khoa 

học công nghệ trong phạm vi ngành, nghề để nâng cao trình độ hoặc học liên thông lên 

trình độ cao hơn trong cùng ngành, nghề hoặc trong nhóm ngành, nghề hoặc trong cùng 

lĩnh vực đào tạo. 


